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Ejemplo genérico de un juego de rol sobre la colaboración 
intersectorial 
Este juego de roles se puede adaptar fácilmente a sus necesidades, ya que los roles deben 
adaptarse al sistema legal de cada país. 

Objetivos: 

Practicar respuestas colaborativas y sensibles al trauma cuando una sobreviviente se muestra 
reacia a testificar en un proceso legal, especialmente para obtener una orden de alejamiento. 
Las personas participantes explorarán las responsabilidades profesionales, la autonomía de 
las sobrevivientes y el apoyo intersectorial. 

 
Duración: 
• Juego de rol: 15-20 minutos 
• Reunión posterior: 20-30 minutos 

 
PARTICIPANTES (4 roles): 
1. Superviviente: «Leila» 
2. Profesional del ámbito legal (abogacía) 
3. Oficial de enlace policial para casos de violencia doméstica y de género 
4. Fiscal / Abogada/o de asistencia jurídica gratuita 

 
RESUMEN DEL CASO 
Leila, de 31 años, ha soportado durante años abusos psicológicos, violencia física ocasional 
y acoso por parte de su expareja, quien recientemente ha vuelto a aparecer en su lugar de 
trabajo y en su casa. Ha presentado denuncias ante la policía y el agente de seguimiento 
contra la violencia doméstica y de género la ha animado a solicitar una orden de alejamiento. 
Se reúne con un defensor legal y un fiscal de asistencia jurídica gratuita para iniciar el proceso. 
Sin embargo, cuando le informan de que es posible que tenga que testificar ante el tribunal, 
Leila se asusta. Le preocupa que haya represalias, perder la custodia de sus hijos y que no le 
crean. Empieza a expresar sus dudas y se plantea retirar la solicitud. 

 
DESCRIPCIÓN DE LOS PAPELES 
Leila (víctima de violencia doméstica y de género) 

● Inteligente, cautelosa, abrumada. 
● Tiene dos hijos pequeños. 
● Ha sido manipulada emocionalmente para creer que nadie la ayudará. 
● Aterrorizada por los tribunales y las represalias. 
● No está segura de si merece la pena correr el riesgo de solicitar la orden de 

alejamiento. 
● Necesita tranquilidad, un plan de seguridad y control sobre las decisiones. 
 

Defensoría legal Formado en atención especializada a personas que han vivido situaciones 
traumáticas. 

● Tu función es apoyar a Leila tanto a nivel emocional como en aspectos prácticos de 
su día a día 

● Recuerda que es muy importante no presionar a la víctima y apoyarla en sus 
decisiones 
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● Sabes que el testimonio legal es difícil, pero crees que su seguridad depende de seguir 
adelante. 

● Intenta encontrar el equilibrio entre el realismo y la esperanza. 
 

Oficial de enlace policial para casos de violencia doméstica y de género 
● Conoce el historial del caso de Leila. 
● Cree que la expareja supone un alto riesgo de escalada de violencia. 
● Quiere proteger a Leila, pero puede hablar con un lenguaje firme y procedimental. 
● Tiene acceso a pruebas como informes de incidentes anteriores, fotos y mensajes de 

texto. 
● No debe ignorar la autonomía de Leila, incluso si no está de acuerdo con sus dudas. 
 

Fiscal o abogada/o de oficio 
● Explica qué se requiere legalmente para obtener la orden de alejamiento. 
● Aclara que puede ser necesario testificar, dependiendo de la solidez del caso. 
● Equilibra las limitaciones legales con la defensa centrada en la víctima. 
● Debe explicar los resultados realistas sin desanimar a Leila. 
 

FLUJO DEL JUEGO DE ROLES (Estructura sugerida) 
✔ Escena inicial (Todas las personas participantes en una reunión conjunta) 
✔ Oficina de asistencia legal o sala de preparación del tribunal. 
✔ Leila expresa su disposición inicial, pero comienza a echarse atrás. 
✔ Escalada de la violencia. 
✔ Leila toma conocimiento de que quizá tenga que testificar y se inquieta.  
✔ Menciona su miedo a las represalias, a perder la custodia y a que no le crean. 
✔ Respuesta de otras personas. 
✔ La defensoría y la policía intentan tranquilizarla y apoyar su autonomía. 
✔ La fiscalía le explica sus derechos y opciones, incluida la posibilidad de utilizar 

mecanismos de protección del testimonio, como testificar por vídeo, teniendo en 
cuenta que esto puede variar según el país. 

✔ Punto de decisión. 
✔ Leila debe decidir si continuar o pausar el proceso de la orden de alejamiento. 
✔ Las demás personas involucradas  deben apoyar cualquiera de las dos decisiones sin 

coaccionar. 
 

INDICACIONES DE LA PERSONA FACILITADORA  
Durante o después del juego de roles, pregunte: 

● ¿Cómo equilibraron cada uno de las personas profesionales el apoyo y la presión? 
● ¿Alguien interrumpió a Leila o hizo suposiciones? 
● ¿Qué comunicación intersectorial ayudó o dificultó la confianza? 
● ¿Qué barreras surgieron (legales, emocionales, sistémicas)? 
● ¿Qué opciones no testimoniales pueden respaldar su caso? 
● ¿Cómo pueden colaborar los diferentes sectores para aumentar la sensación de 

seguridad y control de Leila? 
 

NOTAS PARA LA SEGURIDAD 
● Permita a las personas participantes «salir» del papel si se sienten angustiadas. 
● Ofrezca ejercicios de relajación o un breve descanso si las emociones se intensifican. 
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● Recuerde a las personas participantes que el objetivo es desarrollar habilidades, no 
lograr un rendimiento perfecto. 

 

CONSEJOS PARA LA PERSONA FACILITADORA 

● Utilice breves sesiones informativas previas, proporcionando a cada participante un 
resumen de su personaje. 

● Haga un repaso después de cada escenario, con reflexiones específicas del sector y 
compartiéndolas con el grupo. 

● Rote los roles entre sesiones para que las personas participantes vean múltiples 
perspectivas. 

 


