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Lyhenteiden luettelo

DV Domestic violence (lahisuhdevakivalta)

IMPROVE Improving Access to Services for Victims of Domestic Violence
by Accelerating Change in Frontline Responder Organisations

ASKABI Asociacion Askabide Liberacion

CNRS Centre National de la Recherche Scientifique

DHPol Deutsche Hochschule der Polizei

FORESEE Foresee Kutatocsoport Nonprofit Kozhasznu Kit

MAI-PSP Ministério da Administracao Interna (PSP/ISCPSI)

MININT Ministry of the Interior

PLV Policia Local de Valencia

POLAMK Poliisiammattikorkeakoulu

SIG S.I.G.N.A.L. e.V. — Intervention im Gesundheitsbereich gegen
Hausliche und Sexualisierte Gewalt

THL Terveyden ja hyvinvoinnin laitos

UDEUSTO Universidad De La Iglesia De Deusto Entidad Religiosa

VICESSE Vienna Centre For Societal Security — Vicesse, Wiener Zentrum
fur Sozialwissenschaftliche Sicherheitsforschung

Wwu (Westfalische Wilhelms-) Universitat Munster

Tama kasikirja kdannettiin ensin suomeksi tekodlyn avulla, minka jalkeen POLAMK tarkisti ja
optimoi sen edelleen..
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Esipuhe

Aikaisemmat tutkimukset ovat osoittaneet, ettd joissakin maissa aiheita kuten
Iahisuhdevakivallan ehkaisya ja tunnistamista seka siihen puuttumista on toistaiseksi kasitelty
vain harvoin koulutuksissa, ja tallaisten koulutusten vaikutusten arviointi on ollut viela
harvinaisempaa. Huolellisesti laadittu tieto koulutusten yhteydessa on kuitenkin erityisen
merkityksellistd ammattilaisille, jotka ovat tekemisissa lahisuhdevakivallan uhrien kanssa.
Taman koulutusoppaan tarkoituksena on tukea lainvalvonta-, terveydenhuolto-, sosiaality®-
ja oikeusalan kouluttajia kaytannonlaheisten, tieteellisten ja arvioitujen koulutusmateriaalien
kaytdssa, jotka l16ytyvat [ahisuhdevakivaltaa kasittelevalta IMPROVE-koulutusalustalta.

Alusta on resurssi lahisuhdevakivaltaa opettaville kouluttajille. Se on raataldity heidan
tarpeisiinsa taydentamaan koulutuksia tai arvioimaan osaamista koulutuksen jalkeen
IMPROVE-koulutusalustan materiaalien ja tyOkalujen avulla. Kouluttajat voivat valita
monipuolisesta materiaalivalikoimasta sisaltéa koulutuksiinsa eri moduulien sisaltd. Osaa
sisallosta suositellaan pakolliseksi yhteisen perustiedon varmistamiseksi. Kahta selkeasti
madriteltya itseopiskelumoduulia lukuun ottamatta alustaa ei ole tarkoitettu
itsenaiseksi itseopiskeluvilineeksi oppijoille.

Tama kasikirja toimii pedagogisena oppaana ja ohjeistaa, miten kouluttajat voivat kayttaa
IMPROVE-koulutusalustan  tarjoamaa  tietoa, koulutusmateriaaleja ja tyOkaluja
lahisuhdevakivaltaa koskevissa koulutuksissa. Henkiloille, joilla on vasta vahan
kokemusta kouluttamisesta, suositellaan osallistumista kouluttajakoulutukseen.

IMPROVE-hankkeen WP3-vastaavana minulla on ilo jakaa tama pedagoginen kasikirja
teidan kanssanne.

Ystavallisin terveisin

'y _—
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Va2 {tue -,‘H{L N -

Prof. Bettina;#’ﬂeiderer PhD MD
Munsterin yliopisto, Saksa
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1. Johdanto

1.1 Tausta

Euroopassa on viime vuosikymmenen aikana saavutettu merkittavaa edistysta
lahisuhdevakivallan ehkaisemisessa, tunnistamisessa ja siihen puuttumisessa. Useat
Euroopan unionin jasenvaltiot ovat ottaneet kayttoon toimenpiteitd ja lainsaadantoa
l&hisuhdevakivaltaongelman ratkaisemiseksi. Lahisuhdevakivalta on kuitenkin edelleen yksi
suurimmista haasteista, joihin eurooppalainen yhteiskunta joutuu vastaamaan. Esimerkiksi
lainvalvontaviranomaiset seka terveydenhuollon, sosiaalialan ja oikeusalan tyontekijat
kohtaavat ty6ssaan lahisuhdevakivaltaa kokeneita henkil6ita. Heilla ei kuitenkaan usein ole
riittavaa tietoa siitd, miten heidan tulisi toimia lahisuhdevakivaltaa havaitessaan, miten
vakivaltaa voidaan tunnistaa, millaisia vakivallan vaikutukset ovat tai miten vakivallan
osapuolille voidaan tarjota naiden tarpeisiin vastaavaa tukea.

Lahisuhdevakivallan uhreille on kiireesti tarjottava parempaa tukea. Tama voidaan saavuttaa
tarjoamalla uhreille raataldityja tukitoimia ja ammattilaisille jatkuvaa koulutusta. EU
IMPROVE-hanke (Improving Access to Services for Victims of Domestic Violence by
Accelerating Change in Frontline Responder Organisations) on tayttanyt koulutuksen aukot
kehittamalla uusia koulutusmateriaaleja ja tyokalupaketteja IMPROVE-koulutusalustalle.

Taman kasikirjan sisaltama tieto siita, miten ensikdden ammattilaisia koulutetaan puuttumaan
lahisuhdevakivaltaan, on toinen tarked osa hanketta, joka on syntynyt yhteistydssa
itavaltalaisten, suomalaisten, ranskalaisten, saksalaisesta, unkarilaisten, espanjalaisten ja
portugalilaisten kumppaneidemme kanssa. Kasikirja perustuu IMPRODOVA-hankkeessa
(Improving Frontline Responses to High Impact Domestic Violence) laadittuihin
koulutusmateriaaleihin, joita on kehitetty edelleen IMPROVE-konsortion tekeman
lisatutkimuksen avulla. IMPROVE-kumppanit (ASKABI, CNRS, DHPol, FORESEE, MAI-PSP,
MININT, PLV, POLAMK, SIG, THL, UDEUSTO, VICESSE, WWU) kaansivat
koulutusmateriaalit ja mukauttivat sisdllon Suomen, Ranskan, Saksan, Itavallan, Unkarin,
Portugalin ja Espanjan kansallisiin olosuhteisiin. Lisdksi kumppanit testasivat ja arvioivat
materiaaleja koulutustilaisuuksissa kaikissa seitsemassa kumppanimaassa. Naiden tulosten
perusteella koulutusmateriaaleja tarkistettiin edelleen — ensin englanniksi, sitten kaikilla
seitsemalla projektikielella (ks. D3.3).

1.2 Mita kasikirjasta loytyy?

Tasta kasikirjasta kouluttajat 16ytavat yhteenvedon IMPROVE-koulutusalustalle saatavilla
olevista |ahisuhdevakivaltaa koskevista koulutusmateriaaleista. IMPROVE-materiaalia
kayttavien kurssien jarjestamiseen tarvittavan tiedon lisdksi kasikirjassa korostetaan
tarkeita pehmeitd taitoja, joita tarvitaan koulutettaessa erilaisia sidosryhmia
lahisuhdeviékivallan kontekstissa. Naita taitoja ovat kyky kuunnella, antaa rakentavaa
palautetta, ottaa huomioon koulutukseen osallistuvien mahdolliset ennakkoluulot ja traumat,
kommunikoida kulttuurienvalisesti, tunnistaa ja olla sensitiivinen mahdollisille stereotypioille,
osallistua reflektoiden seka olla tietoinen omista ennakkoluuloista ja traumoista, jotta
koulutukseen voidaan valmistautua parhaalla mahdollisella tavalla huolehtien seka
osallistujista etta itsesta.
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2. Koulutuksen puitteet

2.1 Yleiskatsaus IMPROVE-koulutusalustaan

IMPROVE-koulutusalusta on modulaarinen ja alakohtainen, eli se on jaettu eri moduuleihin
ja osioihin, jotka kattavat eri puolia |ahisuhdevakivallasta ja ottavat huomioon eri maissa
olevien kohderyhmien erityistarpeet. Koulutusmoduulien sisaltd ja materiaalit voidaan
yhdistella lukemattomilla tavoilla.

IMPROVE-koulutusalustan yleiset tavoitteet ovat:

v Tarjota kouluttajille yleiskatsaus lahisuhdevakivaltaan liittyvista aiheista.
v Tarjota kouluttajille tietoa saatavilla olevista kansallisista tukipalveluista.

v Tarjota kouluttajille tietoisuuden lisdamiseen tarkoitettua koulutusmateriaalia
opiskelijoille, ammattilaisille ja johtaijille.

v Tarjota kouluttajille keinoja parantaa ammattimaista reagointia lahisuhdevakivaltaan.

(\

Tarjota kouluttajille sidosryhmille raataloityja opetusmenetelmia ja harjoituksia.

V" Tarjota kouluttajille tarvittavat tiedot IMPROVE-tydkalujen ja -materiaalien kaytosta
koulutusten jarjestamisessa.

IMPROVE-koulutusalusta on modulaarinen ja alakohtainen, eli se on jaettu eri moduuleihin
ja osioihin, jotka kattavat lahisuhdevakivallan eri ndkékohdat ja ottavat huomioon eri maissa
olevien kohderyhmien erityistarpeet. Koulutusmoduulien sisalté ja materiaalit voidaan
yhdistella lukemattomilla tavoilla.

Tassa luvussa 2 kasittelemme ensinndkin koulutuksen jarjestamisen keskeisia nakokohtia
havainnollistaaksemme, miten kouluttajat voivat suunnitella tehokkaita koulutuksia
lahisuhdevakivallan erityispiirteisiin sopiviksi. Kasittelemme kouluttajien roolia,
mahdollisia kohderyhmia, koulutuksen tavoitteita ja erilaisia tekijoitd, jotka vaikuttavat
koulutuksen kestoon.

Samalla tarjoamme Iyhyen katsauksen kouluttajien kouluttamiseen niille, joille
koulutusten jarjestaminen on uutta (ks. 2.1.1). Se tarjoaa kontekstin seuraaville paljon
tarkemmille ohjeille 1ahisuhdevakivallan koulutuksen keskeisten tekijdiden kasittelemiseksi.
Nama lisdohjeet eivat korvaa virallista kouluttajien kouluttamiskurssia, jota suosittelemme
vahvasti korkealaatuisten, vuorovaikutteisten ja kohderyhmalle raataldityjen koulutusten
varmistamiseksi. —
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2.1.1 Lyhyesti: yleisia ohjeita kouluttajille (kouluttajien koulutus)

| Turvallinen ja tukea antava oppimisymparisto:
- - Luo ymparistd, jossa osallistujat voivat ilmaista tunteitaan, epailyjaan tai
A/ | turhautumistaan  ilman  pelkoa tuomitsemisesta. Tallainen ymparistdé antaa

osallistujille mahdollisuuden k&sitelld tunteitaan ja hankkia tietoa ja taitoja, jotka
tukevat toivottuja asenne- ja kayttaytymismuutoksia, mika on erityisen tarkeaa sensitiivisissa
koulutustilanteissa, kuten lahisuhdevakivallan koulutuksessa. Liitteessd 7.1 on yhteenveto
keskeisista tekijoistd, jotka tukevat turvallisen oppimisympariston luomista ja
yllapitamista. Kouluttaja voi asettaa ndma saannoét etukateen tai sopia niista osallistujien
kanssa koulutuksen alussa. Luottamuksellisuus ("mita tdalld sanotaan, pysyy taalla”) on
olennaista ja ehdottomasti valttamatonta. Voi myds olla hyodyllistd sopia merkista, kun tauko
on tarpeen, ja korostaa, ettd oppimisprosessit vaativat aikaa ja tilaa ollakseen tehokkaita.
Muita hyodyllisia saantoja ovat erilaisten nakokulmien kunnioittaminen, tuomitsevan
kielenkayton valttaminen ja jokaisen mahdollisuus puhua tai pysya hiljaa, kun se tuntuu
sopivalta.

Kouluttajan rooli
Kouluttajien on kaytettdva asiantuntemustaan ja opetustaitonsa oppimisen ohjaamiseen ja
ilmentamalla positiivista kayttaytymista, jota he haluavat valittaa (ks. luku 2.2).

Tehokkaiden koulutusten jarjestaminen

Onnistunut fasilitointi vaatii viestintataitoja, koulutustapojen tuntemusta ja ymmarrysta siita,
mitkd menetelmat valita tiettyihin tavoitteisiin (lisatietoja liitteessa 7.2), kohderyhmiin (ks.
luku 2.3) sekd korkeaa osaamista ajanhallinnassa, jotta prosessia voidaan seurata
tehokkaasti. Kun tydskentelet kouluttajakaksikkona, harjoittele tehokasta yhteisfasilitointia
suunnittelemalla tehtavien siirrot, mallintamalla yhteisty6ta ja tarjoamalla keskinaista tukea
haastavissa ryhmadynamiikoissa.

Koulutusmuodot

Koulutusmuodot viittaavat erilaisiin tapoihin, joilla koulutussisalté voidaan valittaa tai
kokea. Koulutukset, ty6pajat, seminaarit ja luennot ovat yleisimmin kaytettyja muotoja. Niiden
ominaisuudet, vaatimukset ja esimerkit on esitetty taulukossa 4.

Kaikki muodot voidaan tarjota johdantotasolla, jotta voidaan tarjota tietoa aihepiirista tai
jopa keskittya (erittain) erityisiin nakodkohtiin. Nama muodot voivat lisaksi vaihdella ryhman
koostumuksen (homogeeninen vs. heterogeeninen) ja oppimisympariston (offline, online,
hybridi) mukaan, ja niilld on kaikilla omat etunsa ja haittansa. Katso taulukosta 5 yleiskatsaus
etuihin ja haittoihin.

Koulutuksen toteuttamisen vaatimukset

Koulutuksen onnistunut toteuttaminen riippuu useista tekijoista, jotka liittyvat osallistuijiin,
sisaltéon, ajanhallintaan ja resursseihin, joten muokkaa muotoa vastaavasti:

o Kohderyhma: Koulutuksen siséltd ja menetelmat on raataléitava osallistujien ammatillisen
taustan (esim. opiskeluvaihe, asema), oppimis- ja tyétottumusten, tydénkuvan ja vastuiden,
roolin ymmartamisen, aiemman tietdmyksen, motivaatioiden, odotusten, kiinnostuksen
kohteiden ja arvojen mukaan. Terminologia on mukautettava ryhman kayttdmaan kieleen,
erityisesti jos osallistujat tulevat tietyistéd organisaatioista tai ymparistoista (katso lisatietoja
kohderyhmista luvusta 2.3).

¢ Ryhman kokoonpano: Koulutus voidaan jarjestaa institutionaalisella tasolla saman
tai eri organisaatioiden osallistujille, joko sisaisesti tai ulkoisesti, ja homogeenisissa tai
heterogeenisissa ryhmissa, joista kummallakin on etunsa ja haittansa (katso myo6s luku
2.4, taulukko 2). Moniammatilliset ryhmat voivat helpottaa tiedon siirtymista ja
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parantaa yhteisty6td, mutta ne vaativat enemman aikaa ja vuorovaikutusta, koska
osallistujilla on erilaisia kasityksia ja maaritelmia lahisuhdevakivallasta, erilainen tietotaso
seka erilaiset roolit ja rajoitukset omassa ammatissaan, joista muut koulutettavat eivat
usein ole taysin tietoisia. Kouluttajien on tarkeaa luoda yhteinen perusta ja yhteisymmarrys
seka kasitellda mahdollisesti haastavia ryhmadynamiikkoja. Homogeeniset ryhmat ovat
kouluttajille helpompia hallita, mutta on kiinnitettdva huomiota siihen, etta kaikki osallistujat
tuntevat olonsa turvalliseksi osallistuessaan. Kun osallistujat ovat eri hierarkiatasoilta,
kaytanndon kokemukseltaan tai koulutustasoltaan erilaisia, kouluttajan on rohkaistava
kaikkia osallistujia jakamaan kokemuksensa ja ajatuksensa tasapuolisesti valttaen
tuomitsemista tai dominointia. Positiivinen rohkaisu voi myos olla hyddyllista monialaisille
ryhmille, jotta ne voivat laajentaa ymmarrystaan eri nakdkulmista ja vastuualueista.

e Aikataulu: Aikataulua suunniteltaessa on otettava huomioon ryhman koko (paras on
alle 15 hengen ryhma) ja taustat, jotta keskusteluille ja aktiviteeteille voidaan varata
rittdvasti aikaa. Vuorottelevat vastaanotettavat (esim. Iluennot) ja aktiiviset
(ryhmakeskustelut, yksilé- ja ryhmaharjoitukset) vaiheet edistavat osallistumista ja
ymmarrysta (ks. luku 2.5). Muodot voivat vaihdella koulutuksen ajan jakautumisen
suhteen (yksi ainoa koulutuspaiva tai useita koulutuspaivia, joiden valilla voi olla taukoja).
Jos koulutukset kestavat pidempaan, on suositeltavaa varata osallistujille riittavasti aikaa
kerrata ja jakaa kokemuksiaan seuraavan koulutuspdivan alussa. Voit myos kayttaa
koulutusten valistd aikaa tukemaan oppimisen siirtdmista kaytantédén. Tahan voi kuulua
pohdintatehtavia, uusien kokemusten jakamista vastuukumppanin kanssa maaravalein tai
ryhmakeskusteluja oppimisalustojen, kuten Moodlen, kautta.

e Ohjeet ja avoimuus: Osallistujille on kerrottava selkeasti koulutuksen ohjelmasta,
tavoitteista ja sisallon merkityksestd ennen koulutusta ja sen aikana. Kirjalliset ohjeet
harjoituksia varten helpottavat osallistumista.

Koulutusvilineet ja -materiaalit

Sopivat tilat ja medialaitteet ovat valttamattémia mukavan ja tehokkaan oppimisympariston
luomiseksi. Kouluttajat tarvitsevat yleensa:

e Koulutussuunnitelma, jossa on tavoitteet, sisalté ja aikataulu

e Osallistujaluettelo

e Harjoitusten ja pohdintojen kirjalliset ohjeet

e Osallistujien koulutustaustaan ja ammatilliseen taustaan sovitetut tietolomakkeet, joita
tulisi kayttaa aktiivisesti koulutuksen aikana

o PowerPoint-diat jokaisesta moduulista, joita voidaan muokata tarpeen mukaan

e Flipchart, kynat ja muut tarvittavat materiaalit

o Esityksen valttamattomat tarvikkeet: kannettava tietokone, projektori, valkokangas ja
tarvittaessa ulkoiset kaiuttimet

e Kyselylomakkeet tai palautelomakkeet (katso liitteet 7.4.1, 7.4.2, 7.4.3)

Arviointi

On tarkeaa arvioida, tayttdako koulutus tavoitteensa ja onko silla positiivinen vaikutus
osallistujiin. Osallistujien palaute tulisi ottaa huomioon tulevissa koulutuksissa, jotta
koulutuksen laatua ja tehokkuutta voidaan jatkuvasti parantaa (katso luku 5 ja liite 7.4, jossa
on kyselylomake, jota voidaan kayttaa koulutuksen arviointiin).

Ulkoistettu ty6

Jos koulutus on tilattu organisaatiolta, se tulisi suunnitella tiiviissa yhteistydssa organisaation
ja kouluttajan valilla.

Tarkistuslista: DV-koulutuksen valmistelun tarkistuslista I0ytyy liitteesta 7.5.
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2.2 Kouluttajien rooli

———,
Kouluttajien paaasiallisena tavoitteena on opettaa johtajia, et
ammattilaisia, opiskelijoita ja muita kouluttajia tunnistamaan @ !
lahisuhdevakivaltaa ja reagoimaan siihen asianmukaisesti, jotta S|

uhreille voidaan tarjota parasta mahdollista tukea.
Jotta koulutettavat saavat hyvaa tukea, kouluttajien tulisi

v raataloida koulutus kohderyhmaille ottaen huomioon heidan aiemmat tietonsa,
tarpeensa, erityisroolinsa, tybnkuvansa ja vastuualueensa lahisuhdevakivallan
kontekstissa, koulutusryhman koon, koulutuksen keston, oppimistottumukset ja
mieltymykset kehittdessaan metodologisesti monipuolista koulutuskonseptia.

v luoda turvallinen oppimisymparisté, erityisesti kun otetaan huomioon
I&hisuhdevakivaltaan liittyvien aiheiden arkaluonteisuus; kouluttajien tulisi osata toimia
osallistujien kanssa, jotka kertovat omista kokemuksistaan lahisuhdevakivallasta.

v olla esimerkkina ammattimaisesta kayttaytymisesta, mukaan lukien kunnioittava
viestinta ja tunteiden hallinta.

v helpottaa oppimista ohjaamalla koulutettavia koulutuksen rakenteen, keskeisten
kasitteiden, keskustelujen ja pohdintojen Iapi.

v" olla kulttuurisesti sensitiivisia koulutuksissaan

v seurata ryhmadynamiikkaa ja mukauttaa menetelmia tarpeen mukaan oppimisen ja
turvallisuuden tukemiseksi.

v edistdd vuoropuhelua ja ajatusten vaihtoa osallistujien valilla.
v edistdd empatiaa ja traumatietoisuutta keskusteluissa ja harjoituksissa.

v kannustaa itsetuntemukseen ja kriittiseen pohdintaan esimerkiksi ennakkoluuloista,
stereotypioista, ammatillisista asenteista, itsestda huolehtimisesta ja ammatillisista
virheista.

v esitella vaélineitd ja menetelmid, joilla voidaan parantaa puuttumista
lahisuhdevakivaltaan.

v tukea kaytannon taitojen kehittamista, kuten riskinarviointia, viestintaa ja ohjausta.
v arvioida koulutusta sen laadun varmistamiseksi.

v tehokkaan koulutuksen varmistamiseksi on suositeltavaa ottaa mukaan kouluttaja,
jolla on asiantuntemusta kyseisesta alasta (esim. psykologian koulutus).

2.3 Kohderyhmat

Koulutusmateriaali on tarkoitettu kouluttajille, jotka jarjestavat koulutusta opiskelijoille ja
ammattilaisille eri aloilta, kuten poliisialalta, terveydenhuoltoalalta (esim. laakarit,
sairaanhoitajat, katilot, hammaslaakarit, psykologit ja psykiatrit), sosiaalialalta (esim. perhe-
ja lastenhoidon ammattilaiset, sovittelijat, opettajat, koulukuraattorit ja sosiaalityontekijat seka
-ohjaajat) seka oikeusalalta (esim. syyttajat, tuomarit ja avustajat). Lisaksi koulutusmateriaali
soveltuu muiden sellaisten ammattiryhmien kouluttamiseen, jotka ovat saanndllisesti
tekemisissa lahisuhdevakivallan uhrien kanssa, erityisesti haavoittuvassa asemassa olevien
ja tukipalvelujen saatavuudessa heikommassa asemassa olevien uhrien osalta (esim.
kotouttamis- ja tyollisyysasiantuntijat).
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suunniteltu osallistujille, joilla on vahintdan alempi korkeakoulututkinto. Kouluttajien on
tarvittaessa mukautettava koulutuksen sisaltéd kohderyhmansa kannalta sopivaksi
esimerkiksi terminologian osalta.
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Tehokkaan koulutuksen varmistamiseksi on suositeltavaa kayttaa
kouluttajakaksikkoa, jolla on asiantuntemusta kyseisestd alasta ja
vakivallan torjunnasta (mieluiten psykologinen koulutus).

On erittdin  tarkeda ymmartaa perusteellisesti osallistujien
ammatillinen tausta ja tehtavat, jotta koulutus voidaan raataldida
kohderyhmalle sopivaksi ja varmistaa kattava ja perusteltu
lIahestymistapa. IMPROVE-koulutusmateriaalin kohderyhmat on
kuvattu tarkemmin taulukossa 1, ja taulukossa 2 on lueteltu
tavoitteet, joita voidaan kasitella naiden kohderyhmien kanssa.

Suurin osa koulutusalustalla tarjottavista harjoituksista ja tiedoista on

Taulukko 1: Kuvaus kohderyhmista, joita tulisi kouluttaa IMPROVE-koulutusmateriaaleilla. *
Luettelo ei ole tyhjentava.

Luokka

Kohderyhmat*

Koulutuksen merkitys

Esihenkilot

Poliisiala:

Rikostutkintatoimintojen,
ennalta estavan
poliisitoiminnan seka halytys- ja
valvontatoimintojen johtajat
(esim. ylikomisariot, komisariot,
ylikonstaapelit)

Terveysala:

Kliiniset hallintopalvelut

Varmistaa
I&hisuhdevéakivaltaan liittyvien
strategioiden ja menettelyjen
tehokas taytantéonpano

Valvoa koulutusohjelmia

Varmistaa riittdva henkil6sto
ja resurssit

Edistaa vastuullisuuden ja
tuen kulttuuria etulinjan
tyontekijoille

Ammattilaiset

Poliisiala:

Poliisit

Terveydenhuolto:

Usein uhrien ensimmainen
kontakti

Ovat tekemisissa uhrien

Laakarit kanssa sairaaloissa,
Sairaanhoitajat turvakodeissa,

vyt neuvontakeskuksissa ja
Katilot

Hammaslaakarit
Psykiatrit, psykologit ja
psykoterapeutit
Apteekkarit

Sosiaali- ja koulutusala:

Perhe- ja lastenhoidon
ammattilaiset

Sovittelijat
Opettajat ja koulukuraattorit

Kotoutumis- ja
tyollisyysasiantuntijat

Sosiaalityontekijat

Oikeusala:

Syyttajat

yhteisborganisaatioissa, ja
monilla on sisainen palo
tehda hyvaa tyota.
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Asianajajat
Tuomarit

Opiskelijat

Poliisiala:

Poliisiopiskelijat

Terveysala: esim.

Laaketieteen opiskelijat
Hammaslaaketieteen
opiskelijat

Farmaseuttien opiskelijat

K&til6- ja sairaanhoito-
opiskelijat

Sosiaali- ja koulutusala:

Sosiaalitydn opiskelijat
Opettajat

Oikeusala:

Oikeustieteen opiskelijat

Seuraavan sukupolven
ammattilaiset, jotka tulevat

kohtaamaan lahisuhdevakivaltaa

Kouluttajat .

Kiinnostuneet henkilot
lahialoilta

Ihannetapauksessa kaytannon
kokemusta asiaankuuluvalla
alalla tai vakivallan torjunnan

Kouluttajakoulutusohjelma:

Kokemusta ja asiantuntemusta

johtajien, ammattilaisten,
opiskelijoiden ja kouluttajien
kouluttamisesta.

koulutuksesta

2.4 Lahisuhdevakivallan koulutuksen erityiset tavoitteet

Tassd osiossa esitetdan lahisuhdevakivallan koulutuksen tarkeimmat tavoitteet, jotka on

P

B WA

jaoteltu kohderyhmien mukaan, joita IMPROVE-koulutusalustan
materiaali voi palvella. Tassa osiossa korostetaan myods
kouluttajien avainroolia ja tehtavia, jotka heidan on suoritettava
naiden tavoitteiden saavuttamiseksi. Menestyksellinen fasilitointi
edellyttaa viestintataitojen, lahisuhdevakivallan ja
koulutusmenetelmien tuntemuksen sekd joissakin tapauksissa

virallisen kouluttajakoulutuksen yhdistelmaa.

Taulukko 2: Koulutuksen tavoitteiden kuvaus kohderyhmén mukaan.

* Luettelo ei ole tyhjentava.

Luokka

Koulutuksen tavoitteet*

Johtaminen .

Tieto lahisuhdevakivallan laajuudesta ja vaikutuksista

Tieto lahisuhdevakivaltaan puuttumisen strategioista (parhaat
kaytanteet)

Tieto onnistuneen puuttumisen tarkeista edellytyksista:
Tieto traumatietoisesta ja uhrikeskeisesta lahestymistavasta
Tieto tehokkaasta sektorien valisesta yhteistydsta

Tieto interventioiden arvioinnista
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Tieto ammattilaisten tuesta ja koulutuksesta

Kaytannon .
toimijat .

Tieto lahisuhdevakivallan merkeista ja oireista
Tieto siita, miten reagoida tehokkaasti ja sensitiivisesti

Tieto  tukijarjestelmistd, ohjaamisen merkityksesta ja
turvallisuustoimenpiteista

Tieto oikeudellisista/eettisista kysymyksista (esim.
ilmoittaminen, luottamuksellisuus, suojelu, lainsdadanndn
mukainen dokumentointi)

Katsaus nayttoon perustuvaan monialaiseen yhteistydhon
Tietoisuus itsesta huolehtimisen tarkeydesta

Opiskelijat .

Ymmarrys lahisuhdevakivallan ja terveiden ihmissuhteiden
merkityksesta

Ymmarrys ldhisuhdevakivallan  vaikutuksista  yksilGihin,
perheisiin ja yhteisdihin

Tieto siitd, mita voidaan tehda Iahisuhdevakivallan
tunnistamiseksi, siihen reagoimiseksi ja sen ehkaisemiseksi

Kouluttajat .

Ymmarrys, miten lisata tietoisuutta Iahisuhdevakivallasta
Tieto lahisuhdevakivallan dynamiikasta, merkeista ja oireista
Ymmarrys lahisuhdevakivallan laajuudesta ja vaikutuksista
Tieto traumatietoisesta, uhrikeskeisesta lahestymistavasta
Tieto, miten lahisuhdevéakivaltaa voidaan torjua tehokkaasti

Tieto parhaista kaytannoista, sektorien valisesta yhteistyosta
ja innovaatioista

Koulutusmateriaalien ja harjoitusten tunteminen

Tieto, miten toimia osallistujien kanssa, jotka ovat kokeneet tai
altistuneet lahisuhdevakivallalle esim. lapsuudessaan

Osaaminen koulutusten arviointiin.

Kouluttajilla on keskeinen rooli tavoitteiden saavuttamisessa:

v Lisata tietoisuutta ja kouluta.

AN NN

Tarjota mahdollisuuksia jakaa ammatillisia kokemuksia Iahisuhdevakivallasta.
Edistaa traumatietoista, uhrikeskeista lahestymistapaa.

Seurata ja arvioida tehokkuutta.

Edistaa parhaita kdaytantoja ja innovaatioita.

Esitella, miten tehda yhteistyota ja koordinoida toimia muiden ammattilaisten ja

yhteiskunnan sidosryhmien, kuten poliisien, terveydenhuollon ammattilaisten,
sosiaalityontekijoiden ja oikeusalan ammattilaisten kanssa, jotta |ahisuhdevakivaltaan
voidaan puuttua tehokkaasti.
v Selventaa, ettd ensivasteen toimijat eivat voi vastata yksin kaikista vakivaltatapausten
osa-alueista; avainasemassa on sektorien valinen yhteistyd.

v Parantaa koulutustoimien johdonmukaisuutta ja korkeaa laatua.

Seuraavien erityistavoitteiden saavuttamiseksi kouluttajien tehtavat kuvataan vastaavasti.

Lahisuhdevékivallan dynamiikan ymmértaminen
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v Esitella lahisuhdevakivallan maaritelmat ja muodot.
v Antaa tietoa ldhisuhdevékivallan dynamiikasta, mukaan Ilukien riskitekijoista ja
suojaavista tekijoista.
Tunnistaa ldhisuhdevékivallan merkit ja oireet

v Esitelld lahisuhdevakivallan merkit ja seuraukset, mukaan Ilukien fyysinen,
emotionaalinen ja psykologinen vakivalta.

Ymmartaa lahisuhdeviékivallan vaikutukset

v Kertoa lahisuhdevakivallan mahdollisista lyhyen ja pitkdn aikavalin fyysisista ja
psykologisista vaikutuksista uhreihin, heidan lapsiinsa ja muihin perheenjaseniin.

Reagoiminen ldhisuhdevékivaltaan
v Antaa tietoa siitd, miten reagoida lahisuhdevakivallan paljastumiseen sensitiivisella ja
empaattisella tavalla noudattaen samalla eettisia ja oikeudellisia ohjeita.

v Kehittaa taitoja ja lisata siten koulutettavien luottamusta tunnistaa lahisuhdevakivalta
tai reagoida lahisuhdevakivaltatapauksiin.

Tuen ja ohjauksen tarjoaminen
v Esitelld mahdollisia tukipalveluja Iahisuhdevakivallan uhrien auttamiseksi.
v Lisatd tietoisuutta koulutettavien vastuista, tehtavista, mahdollisuuksista ja
rajoituksista.

v Antaa tietoa siitd, miten kasitelld vaikeita tilanteita, seka traumatietoisuuden
merkityksesta ja itsestd huolehtimisen tarkeydesta.

Tulevien tapauksien ehkdiseminen
v Esitellad ennalta estamiseen liittyvia strategioita, kuten varhainen puuttuminen, koulutus
ja edunvalvonta, mukaan lukien riskinarviointi, turvallisuussuunnittelu, neuvonta,
oikeudellinen ja taloudellinen apu sekad muut asiaankuuluvat resurssit.

Monimuotoisuusosaamisen edistdminen
v Jakaa tietoa siitd, miten tyOskennelld erilaisista taustoista ja kulttuureista tulevien
lahisuhdevakivallan uhrien kanssa, tunnistamalla ja kunnioittamalla heidan yksildllisia
kokemuksiaan ja nakdkulmiaan.

2.5 Koulutuksen kesto

IMPROVE-koulutusalustan koulutusmateriaali koostuu kymmenestd moduulista. Sisalt6a
voidaan mukauttaa joustavasti: kouluttajat voivat paattaa, kayttavatkd he moduulin koko
sisaltda vai vain valikoituja osia, ja sdataa koulutuksen kestoa valitsemalla tiettyja moduuleja,
aiheita tai harjoituksia seka niiden jarjestyksen.

Ryhmin koko vaikuttaa muun muassa SESSIONS

koulutusten kestoon. Kokemus on osoittanut,
etta lahisuhdevakivaltaa koskeva koulutus tulisi
ihannetapauksessa jarjestdd 10-16 hengen
ryhmissa (Juszczyk, Sondern &amp; Pfleiderer
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2022)". Kirjallisuustutkimus ja muiden koulutusten kokemukset viittaavat siihen, etta
ammattilaisile  suunnatun lahisuhdevakivaltaa koskevan koulutuksen kesto olisi
ihannetapauksessa kaksi paivaa (Juszczyk, Sondern &amp; Pfleiderer 2022). Voidaan
olettaa, etta naita kahta paivaa ei ole mahdollista toteuttaa kokonaisuudessaan monissa
tilanteissa. Siksi koulutus voidaan tarjota jaettuna kahden paivan kurssina pidemmalla
aikavalilla, jaettuna puolipaivaisiksi tai jopa lyhyemmiksi koulutuksiksi, riippuen koulutettavien
tarpeista ja mahdollisuuksista osallistua koulutuksiin. Suositeltu koulutuksen vahimmaiskesto
on kaksi tuntia. Talléin koulutuksen tuloksena on paaasiassa tietoisuuden lisdaminen.

3. Koulutusalustan rakenne

3.1 Yleiskatsaus

IMPROVE-koulutusalusta on saatavilla verkossa, ja siihen on erillinen suora linkki:
https://training.improdova.eu/fi/. Rekisterditymista ei tarvita, eikd koulutusalustan kaytosta
aiheudu kustannuksia.

Koulutusalusta on rakennettu seuraavasti:

Koulutusmoduulit: Koulutuksen sisalto on jaoteltu kymmeneen yksityiskohtaiseen moduuliin,
joissa kasitelladn lahisuhdevakivallan eri nakodkohtia. Kunkin moduulin alussa on hyperlinkit
sisaltava alaluokkien yleiskatsaus, joka helpottaa navigointia, minka jalkeen on maaritelty
kohderyhma.

Moduulien esittelyt: Moduulien esittelyt tarjoavat tiiviin yleiskatsauksen moduulista ja
hyperlinkit sen tarkeimpiin osa-alueisiin.

Moduulien tavoitteet: Kunkin moduulin esittelyn jalkeen esitetdan moduulin tavoitteet. Nama
tavoitteet auttavat kouluttajia keskittymaan koulutuksen keskeisiin viesteihin ja selventdmaan,
mita he haluavat saavuttaa kunkin koulutussession ja harjoituksen avulla.

Moduulin sisalto: Jokainen moduuli koostuu jasennellystd tekstista, joka sisaltaa
monipuolisia eri kayttéon tarkoitettuja koulutusmateriaaleja.

Koulutusmateriaalit:

» Moduuleihin liittyvat koulutusmateriaalit: Kukin kymmenesta yksityiskohtaisesta
koulutusmoduulista sisaltda erilaisia materiaaleja ja didaktisia tyokaluja, kuten
(interaktiivisia) grafiikoita, vuokaavioita, (interaktiivisia) tapausskenaarioita, videoita,
tietokilpailuja, taulukoita ja tiiviitd tietosivuja. Nama tyokalut on suunniteltu
koulutusalustan kunkin  moduulin  keskeisten teemojen mukaisesti. Niiden
tarkoituksena on luoda mahdollisuuksia interaktiiviseen oppimiseen (ks. taulukko 3).
Materiaali voidaan ladata moduuleista, mutta se on saatavilla myds selkeadssa
muodossa ilman  ympardivaa tekstia erillisila  koulutusmateriaalisivuilla.
Koulutusvalineet ovat alakohtaisia: poliisi, terveydenhuolto, sosiaaliala, oikeusala.

» Koulutusmateriaalien arkisto: Jokainen arkisto on alakohtainen (poliisi,
terveydenhuoltoala, sosiaaliala, oikeusala; ks. taulukko 3). Arkistosta [0ytyy
esimerkkeja 45 tai 90 minuutin pituisista esityksista seka taman kasikirjan liitteiden
materiaalia, jotka voi ladata ja mukauttaa omiin tarpeisiin. Jokaisella alalla on oma
arkistonsa, mutta ne ovat kaikki rakenteeltaan samanlaisia:

1 Juszczyk, P., Sondern, L., & Pfleiderer, B. (2022). Introduction and evaluation of a clinical compulsory elective course on
domestic violence. GMS Journal for Medical Education, 39(5): Doc 56. https://doi.org/10.3205/zma001577
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o Kokoelma koulutuskonsepteja, dioja ja lisdaineistoa kouluttajille:

— Koulutuskonseptit ja tydpajat
— Diasarjat
— Tukimateriaalia kouluttajille (sama kaikille aloille)
— Koulutusten arviointikyselyt (samat kaikille aloille)
o Alasta riippuen saatavilla voi olla myds muuta lisGmateriaalia.

Koulutusalustalla tarjotaan seuraavia moduuleja:

Moduuli 1: Lahisuhdevakivallan muodot ja dynamiikka
Moduuli 2: Lahisuhdevakivallan merkit

imrrove

Moduuli 3: Kommunikointi ja vuorovaikutus lahisuhdevakivaltatilanteissa

Moduuli 4 (poliisi): Poliisin toiminta Iahisuhdevakivaltatilanteissa

Moduuli 4 (terveydenhuoltoala): Laaketieteellinen arviointi ja todisteiden turvaaminen

Moduuli 4 (sosiaaliala): Sosiaalialan tukipalvelut
Moduuli 4 (oikeusala): Uhri oikeusprosessissa
Moduuli 5: Riskinarviointi ja turvallisuussuunnittelu

Moduuli 6: Kansainvaliset standardit ja oikeudelliset puitteet Euroopassa

Moduuli 7: Organisaatioiden valisen yhteistydn ja moniammatillisten tiimien
toteuttaman lahisuhdevakivaltatapausten riskinarvioinnin periaatteet

Moduuli 8: Stereotypiat ja tiedostamattomat ennakkoasenteet
Moduuli 9: Itsesta huolehtiminen

Taulukossa 3 on luettelo kaikista kymmenesta hyperlinkitetyistd moduuleista eri
ammattialoille seka osioista, joissa on koulutusmateriaalia.

Kaikki moduulit ovat yhteydessa toisiinsa ristiviittauksilla, eli Moduuli 1 voi ohjata
I6ytdmaan lisatietoa esimerkiksi Moduulista 2. Moduulien sisélla on myds hyperlinkkeja, jotka
helpottavat navigointia ja tiettyjen aiheiden syvallisempaa tutkimista. Koulutusalustan
modulaarinen rakenne antaa kouluttajille mahdollisuuden valita koulutuksen erityiset
tavoitteet kayttdmalla joko eri moduulien osia tai yksittdistd moduulia. Talla tavoin koulutus
voidaan mukauttaa eri kohderyhmien, kuten poliisien, yleislaakarien ja opettajien, tietojen tai
taitojen puutteisiin ja tarpeisiin. Lisdksi kouluttajat voivat mukauttaa moduulien sisallén ja

harjoitukset omaan koulutustyyliinsa ja tarpeisiinsa.

Taulukko 3: Ala ja kéytettéavisséa olevat moduulit linkkeineen

Ala

Kaytettavissa olevat moduulit ja linkit

Poliisiala

Moduuli 1: Lahisuhdevakivallan muodot ja dynamiikka
Moduuli 2: Lahisuhdevakivallan merkit

Moduuli 3: Kommunikointi ja vuorovaikutus
lIahisuhdevakivaltatilanteissa

Moduuli 4: Poliisin toiminta Iahisuhdevakivaltatilanteissa
Moduuli 5: Riskinarviointi ja turvallisuussuunnittelu
Moduuli 6: Kansainvaliset standardit ja oikeudelliset puitteet
Euroopassa

Moduuli 7: Organisaatioiden valisen yhteistyon ja
moniammatillisten tiimien toteuttaman
lahisuhdevakivaltatapausten riskinarvioinnin periaatteet
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Moduuli 8: Stereotypiat ja tiedostamattomat ennakkoasenteet
Moduuli 9: Itsestd huolehtiminen
Tiedot ja tilastot

Moduulien koulutusmateriaalit
Koulutusmateriaalien arkisto

Terveysala Moduuli 1: Lahisuhdevéakivallan muodot ja dynamiikka
Moduuli 2: Lahisuhdevakivallan merkit
Moduuli 3: Kommunikaatio l1ahisuhdevakivaltatapauksissa
Moduuli 4: Laaketieteellinen arviointi ja todisteiden turvaaminen
Moduuli 5: Riskinarviointi ja turvallisuussuunnittelu
Moduuli_6: Kansainvéliset standardit ja oikeudelliset puitteet
Euroopassa
Moduuli 7: Organisaatioiden valisen yhteistyon ja
moniammatillisten tiimien toteuttaman
lahisuhdevakivaltatapausten riskinarvioinnin periaatteet
Moduuli 8: Stereotypiat ja tiedostamattomat ennakkoasenteet
Moduuli 9: Itsesta huolehtiminen
Tiedot ja tilastot
Moduulien koulutusmateriaalit
Koulutusmateriaalien arkisto

Sosiaaliala Moduuli 1: Lahisuhdevakivallan muodot ja dynamiikka

Moduuli 2: Lahisuhdevakivallan merkit

Moduuli 3: Kommunikointi ja viestinta
Iahisuhdevakivaltatilanteissa

Moduuli 4: Sosiaalialan tukipalvelut

Moduuli 5: Riskinarviointi ja turvallisuussuunnittelu

Moduuli 6: Kansainvaliset standardit ja oikeudelliset puitteet
Euroopassa

Moduuli 7: Organisaatioiden vélisen yhteistyon ja
moniammatillisten tiimien toteuttaman
lahisuhdevakivaltatapausten riskinarvioinnin periaatteet
Moduuli 8: Stereotypiat ja tiedostamattomat ennakkoasenteet
Moduuli 9: Itsesta huolehtiminen

Tiedot ja tilastot

Moduulien koulutusmateriaalit
Koulutusmateriaalien arkisto
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Oikeusala e Moduuli 1: Ldhisuhdevakivallan muodot ja dynamiikka

e Moduuli 2: Lahisuhdevéakivallan merkit

e  Moduuli 3: Kommunikointi ja viestinta
lahisuhdevakivaltatilanteissa

e Moduuli 4: Uhri oikeusprosessissa

e Moduuli 5: Riskinarviointi ja turvallisuussuunnittelu

e Moduuli 6: Kansainvaliset standardit ja oikeudelliset puitteet
Euroopassa

e Moduuli 7: Organisaatioiden véalisen yhteistydn ja
moniammatillisten tiimien toteuttaman
lahisuhdevakivaltatapausten riskinarvioinnin periaatteet

e Moduuli 8: Stereotypiat ja tiedostamattomat ennakkoasenteet

e Moduuli 9: ltsestd huolehtiminen

e Tiedot ja tilastot

e Moduulien koulutusmateriaalit
o Koulutusmateriaalien arkisto

3.2 Tiettyjen taitojen, valmiuksien ja osaamisen kohdentaminen

Koulutusmateriaalit on raataloity ammattilaisten tietojen, asenteiden (mukaan lukien
motivaatio ja arvot) ja oppimistaitojen (mukaan lukien taidot, kyvyt ja osaaminen)
mukaan. Tama on selkeasti ennakoitu koulutuskonsepteissa seka IMPROVE-koulutusalustan
kokonaiskonseptissa.

Tieto:

Asenteet:

“ Funded by

the European Union

Lahisuhdevakivallan dynamiikan ymmartamisen parantaminen, mukaan lukien sen
eri muodot (fyysinen, psyykkinen, seksuaalinen, taloudellinen jne.).-»> Moduuli 1
(poliisi, terveydenhuoltoala, sosiaaliala, oikeusala)

Parantaa tietamysta lainsdadannollisestd kehyksesta ja uhrien oikeuksista seka
ammattilaisten velvollisuuksista ilmoittaa ja puuttua lahisuhdevakivaltaan.>_ -
moduuli 6 (poliisi, terveydenhuoltoala, sosiaaliala, oikeusala)

Tietoisuuden lisddminen uhreille tarjolla olevista tukijarjestelmista ja resursseista,
kuten turvakodeista, neuvontapalveluista ja oikeusavusta.>_Moduuli 4 (poliisi,
terveydenhuoltoala, sosiaaliala, oikeusala)

Empatian ja uhrien sensitiivisen kohtelun edistaminen seka lahisuhdevakivallan
psykologisten vaikutusten tunnistaminen.—>_Moduuli 3 (poliisi, terveydenhuoltoala,
sosiaaliala, oikeusala)

Haastetaan stereotypioita ja vaarinkasityksia lahisuhdevakivallasta, kuten uhrien
syyllistdmista.—>_Moduuli 8 (poliisi, terveydenhuoltoala, sosiaaliala, oikeusala)
Kannustetaan uhriin keskittyvaan lahestymistapaan, jossa etusijalla ovat uhrin
turvallisuus ja hyvinvointi (kaikki moduulit), mutta huomioidaan myds etulinjassa
tydskentelevien ammattilaisten hyvinvointi (itsesta huolehtiminen)
tydskenneltdessa lahisuhdevakivallan uhrien kanssa.—»>_ Moduuli 9 (poliisi,
terveydenhuoltoala, sosiaaliala, oikeusala)
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Kayttaytyminen:

e Kaytannon taitojen kehittdminen lahisuhdevakivallan merkkien tunnistamiseksi ja
niihin reagoimiseksi—> Moduuli 2 (poliisi, terveydenhuoltoala, sosiaaliala, oikeusala)

e ja riskien arvioimiseksi.-»>_ Moduuli 5 (poliisi, terveydenhuoltoala, sosiaaliala,
oikeusala)

e Viestintataitojen parantaminen uhrien kanssa vuorovaikutuksessa (kuulluksi
tulemisen ja tuen kokeminen).-> Moduuli 3 (poliisi, terveydenhuoltoala, sosiaaliala,
oikeusala)

¢ Parhaiden kaytantojen toteuttaminen todisteiden keraamisessa/dokumentoinnissa
lahisuhdevakivaltatapauksissa.»>  Moduuli 4 (poliisi, terveydenhuoltoala,
sosiaaliala, oikeusala)

e Vahvistaa eri toimijoiden valistd yhteisty6td.>  Moduuli 7  (poliisi,
terveydenhuoltoala, sosiaaliala, oikeusala), moduuli 10 (poliisi, terveydenhuoltoala,
sosiaaliala, oikeusala)

4. Metodologiset lahestymistavat

Koulutusalusta sisaltaa erilaisia didaktisia lahestymistapoja
teoreettisista selityksista kaytannonlaheisiin harjoituksiin.
Tavoitteena on mahdollistaa vuorovaikutteinen oppiminen.
Koulutuksen  kehittdmisen  aikana  siihen  pyrittiin
sisdllyttdmaan mahdollisimman paljon tietoa. Euroopan
laajuisella tasolla ei kuitenkaan aina ollut mahdollista tarjota
kattavan tekstisisallon ohella sopivaa lisdaineistoa tiettyihin
kansallisiin konteksteihin. Kun kouluttajat tyoskenteleviat
kansallisen version kanssa, heitd kannustetaan
tarjoamaan lisdtietoja ja -aineistoa, jotka ovat
merkityksellisia kyseiselle kohderyhmille ja alueelliselle/kansalliselle kontekstille.

Useimmat moduulit on rakennettu siten, ettd aluksi esitetdan tietoa, minka jalkeen on tilaa
pohdinnalle ja keskustelulle. Koulutettavien kokemusten ja ndkemyksien ottaminen huomioon,
erityisesti tapausesimerkkien osalta, helpottaa interaktiivisen oppimisilmapiirin luomista.

4.1 Lahisuhdevakivalta opetuksen aiheena

Lahisuhdevakivalta voi olla vaikea opetettava aihe, koska se on sensitiivinen ja
emotionaalisesti latautunut aihe. Siksi erilaiset tilanteet, aiheet tai ryhmadynamiikka voivat
vaikuttaa koulutuksen laatuun ja osallistujien hyvinvointiin. Seuraavassa on lueteltu joitakin
naista vaikuttavista tekijoista ja ideoita tallaisten tilanteiden kasittelemiseksi.

Turvallinen ja tukea antava oppimisympéristo

Turvallisen ja tukevan oppimisympéristén luominen on yksi ryhméssé
tapahtuvan opetuksen tarkeimmistéa tehtavista ja haasteista, ja se on
tarked vaatimus lahisuhdevakivaltaa koskevassa koulutuksessa.
Empatia, avoimuus ja kyky jakaa kokemuksia ovat tarkeita sosiaalisia
taitoja, joita on syytd kehittdd. Osallistujia on rohkaistava
ilmaisemaan mielipiteensa avoimesti ja osallistumaan
ryhmaharjoituksiin. Kouluttajan tehtavana on helpottaa osallistujien
valistd vuorovaikutusta tavoitteiden saavuttamiseksi ja rakentavan
ympariston luomiseksi. Tehokas ryhmatyoskentely edellyttaa
kaikkien aktiivista osallistumista. Lisdksi tarvitaan hyvid viestintataitoja, kuten aktiivista
kuuntelemista, selventavien kysymysten esittdmista, mina-lauseiden kayttda, hyvaksyvia ja

“ Funded by Grant agreement No. 101074010 18

the European Union


https://training.improdova.eu/fi/training-modules-for-the-police-fi/module-2-indicators-of-domestic-violence-fi/
https://training.improdova.eu/fi/training-modules-for-the-health-sector-fi/module-2-indicators-of-domestic-violence-fi/
https://training.improdova.eu/fi/training-modules-for-the-social-sector-fi/module-2-indicators-of-domestic-violence-fi/
https://training.improdova.eu/fi/training-modules-for-the-legal-sector-fi/module-2-indicators-of-domestic-violence-fi/
https://training.improdova.eu/fi/training-modules-for-the-police-fi/module-5-risk-assessment-and-safety-planning-fi/
https://training.improdova.eu/fi/training-modules-for-the-health-sector-fi/module-5-risk-assessment-and-safety-planning-fi/
https://training.improdova.eu/fi/training-modules-for-the-social-sector-fi/module-5-risk-assessment-and-safety-planning-fi/
https://training.improdova.eu/fi/training-modules-for-the-legal-sector-fi/module-5-risk-assessment-and-safety-planning-fi/
https://training.improdova.eu/fi/training-modules-for-the-police-fi/module-3-communication-in-cases-of-domestic-violence-fi/
https://training.improdova.eu/fi/training-modules-for-the-health-sector-fi/module-3-communication-in-cases-of-domestic-violence-fi/
https://training.improdova.eu/fi/training-modules-for-the-social-sector-fi/module-3-communication-in-cases-of-domestic-violence-fi/
https://training.improdova.eu/fi/training-modules-for-the-legal-sector-fi/module-3-communication-in-cases-of-domestic-violence-fi/
https://training.improdova.eu/fi/training-modules-for-the-police-fi/module-4-police-investigation-and-legal-proceedings-fi/
https://training.improdova.eu/fi/training-modules-for-the-health-sector-fi/module-4-medical-assessment-and-securing-of-evidence-fi/
https://training.improdova.eu/fi/training-modules-for-the-social-sector-fi/module-4-support-services-of-the-social-sector-fi/
https://training.improdova.eu/fi/training-modules-for-the-legal-sector-fi/module-4-access-to-justice-fi/
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validoivia kommentteja, toisten mielipiteiden kunnioittamista ja kohteliaiden vastausten
antamista. Liitteessa 7.1 on yhteenveto siitd, miten turvallinen koulutusymparistd voidaan
varmistaa.

Osallistujat vékivallan uhreina, todistajina tai tekijéina

Kouluttajien on tiarkedda muistaa, etta jotkut osallistujista voivat itse olla
lahisuhdeviékivallan uhreja, todistajia tai tekijoitd. Tallaisille osallistujille jotkut
koulutuksessa kasiteltavat aiheet voivat olla erityisen vaikeita, joten kouluttajien on oltava
valmiita tallaisiin tilanteisiin. Joka tapauksessa kielenkayton tulee olla kunnioittavaa ja ei-
halventavaa. Vakivaltaa vastaan on kuitenkin otettava selkea kanta.

Kultaisena sdaantona on, ettad oppimisprosessin hairiéihin on puututtava. Koulutuksen
alussa on tarkeaa tuoda esiin, ettd lahisuhdevakivalta on sensitiivinen aihe, joka voi koskettaa
keta tahansa. Voit ehdottaa, ettd he voivat aina ottaa sinuun yhteytta yksityisesti koulutuksen
jalkeen ja/tai taukojen aikana tai poistua kurssilta ilman lisaselvityksia. Tallaisissa tapauksissa
tukistrategiana voi olla kutsua osallistujat puhumaan yksityisesti vakivaltakokemuksistaan ja
tunnetilastaan. Keskustelu voi tapahtua ennen koulutusta, tauon aikana tai koulutuksen
paatyttya. Kouluttajan tulisi keskustella kyseisen osallistujan kanssa siita, haluaako han jatkaa,
keskeyttaa vai poistua koulutuksesta ottaen huomioon annetut olosuhteet.

Lahisuhdevakivallasta opettaminen voi myo6s herittda pelkoa tai vastustusta
koulutettavissa, mikd voi ilmetd kritiikkind tai muunlaisena vastahakoisuuden ilmaisuna
kurssin aikana. Talléin mahdollinen strategia voisi olla harjoituksen yhteenveto, keskustelun
paakohtien korostaminen, ryhman mielipiteen kysyminen tai koko ryhman/kyseisen
osallistujan muistuttaminen ryhman saannodistd. Vastahakoisuuden tunnustaminen ja
ystavallinen kommentointi voivat myos auttaa. Jos se ei lopu, sinun tulisi pyytda keskustelua
tauon aikana.

Stereotypiat ja tiedostamattomat ennakkoluulot Idhisuhdevékivallan kontekstissa

Koulutuksen sisaltd on suunniteltu kannustamaan ja haastamaan osallistujia ajattelemaan ja
puhumaan lahisuhdevakivallasta. Keskeisia aiheita tdssa yhteydessa ovat osallistujien kasitys
vakivallasta sekd heiddn asenteensa sitd kohtaan. Lahisuhdevakivallan yhteydessa
stereotypiat ja ennakkoluulot voivat vaikuttaa merkittavasti siihen, miten yksilot
suhtautuvat lahisuhdeviékivallan uhreihin ja tekijoihin ja miten he reagoivat
vidkivaltatapauksiin.

Stereotypiat ja tiedostamattomat lahisuhdevakivaltaan liitetyt ennakkoluulot voivat tulla esiin
esimerkiksi seuraavilla tavoilla opiskelijassa:

o Opiskelija syyllistaa uhria vakivallasta, kyseenalaistaa, onko uhri aiheuttanut vakivallan
omalla kayttdytymiselldan, tai kysyy, miksi uhri ei yksinkertaisesti poistunut
vakivaltaisesta tilanteesta.

o Opiskelija olettaa, etta miehet tai vanhukset eivat voi olla Iahisuhdevakivallan uhreja tai
ettd tietyt kulttuuriset tai uskonnolliset ryhmat suvaitsevat tai jopa kannustavat
lahisuhdevakivaltaan.

o Opiskelija pitda uhria epauskottavana, jos talld on vamma tai toimintarajoite.

e Opiskelija olettaa, ettd lahisuhdevakivalta johtuu poikkeuksellisista tilanteista, kuten
alkoholinkaytdsta tai mustasukkaisuudesta.

e Opiskelija olettaa, ettd vakivallan tekijat ovat aina aggressiivisia ja toykeitd, vaikka
todellisuudessa he voivat vaikuttaa mukavilta ja ystavallisilta.

o Opiskelija keskittyy tekijan rankaisemiseen ottamatta huomioon uhrin tarpeita ja
tilannetta.
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e Opiskelija olettaa, etta ero on ainoa turvallinen ratkaisu vakivallan lopettamiseksi.

o Opiskelija olettaa, ettd lahisuhdevakivaltaa ei esiinny heiddn ammatissaan tai
ymparistdssaan ja ettad sen kasittely ei ole heidan vastuullaan.

Nailla stereotypioilla ja ennakkoluuloilla voi olla vakavia seurauksia
lahisuhdevakivallan uhreille, silla ne voivat estaa heitd hakemaan apua tai estaa heita
tulemasta otetuksi vakavasti, mikda voi johtaa vakivallan eskaloitumiseen tai jopa
vaarantaa heiddn henkensa. ltseopiskelukoulutus (—moduuli 8 (poliisi-, terveydenhuolto-,
sosiaali-, ja oikeusala) kannustaa kouluttajia ja osallistujia pohtimaan stereotypioita ja
ennakkoluuloja, jotka saattavat olla heidan omien kasitystensa, nakemyksiensa, asenteidensa
ja reaktioidensa taustalla.

Ammatillinen salassapitovelvollisuus ja tietosuoja

Jos kaytat koulutuksessa esimerkkeind omia tapauksiasi, on selva3, etta todellisia nimia ja
yksittaisten tapausten yksityiskohtia on valtettava. Osallistujien puolestaan paljastamat tiedot
eivat saa levita koulutuksen ulkopuolelle, koska aiheet ovat arkaluonteisia ja luottamuksellisia.

4.2 Koulutusvaatimukset

Pitkan aikavalin tavoitteena on, ettd oppimissisiltéa ei vain ymmarreta, vaan se myos
sisdistetddn, muistetaan kestavasti ja ettd se on niin kdytannollista, etta sita voidaan
soveltaa kaytannossa. Siksi koulutussisaltd on suunniteltu  mahdollistamaan
vuorovaikutteinen tydskentely paaasiassa ryhmisséd (moduulit 1-7), mutta myds
itseopiskelussa (moduulit 8, 9). Ryhmamuodot edistavat ihannetapauksessa
vuorovaikutteisia ja immersiivisia oppimiskokemuksia, joissa osallistujat voivat olla
vuorovaikutuksessa keskendan, kun taas itseopiskelumoduulit antavat osallistujille
mahdollisuuden tydskennella omaan tahtiinsa ja omien kiinnostustensa mukaisesti.

Koulutusten saatavuus on myos tarkea tekija: Verkkoseminaarit ja hybridioppimisymparistot
voivat tarjota helpommin saavutettavia ja katevia koulutusvaihtoehtoja niille, jotka eivat voi
osallistua kasvokkain jarjestettaviin tapahtumiin. Taméan lisdksi IMPROVE-koulutusalustan
kaltaiset koulutusalustat voivat toimia kognitiivisina karttoina seka oppijoille etta
kouluttajille. Ne mahdollistavat itsendisen oppimisen yksildllisessd tahdissa, jolloin
osallistujat voivat palata aiheisiin ja kayttaa resursseja tarpeen mukaan. Samalla kouluttajat
voivat kayttda alustaa orientoituakseen, tunnistaakseen potentiaalisen tiedon tai
ymmartadkseen puutteita tietyissa asioissa seka
tutkiakseen erilaisia didaktisia menetelmia, jotka he
ovat saattaneet jattaa huomiotta.

Suunniteltaessa lahisuhdevakivaltaa koskevaa
koulutusta on huomioitava useat sisaltda koskevat
vaatimukset, joilla varmistetaan tehokas ja turvallinen
oppimisymparistd seka joilla voidaan raataloida sellainen
l[&hestymistapa, joka vastaa eri kohderyhmien erilaisia

Q tarpeita.

» Tarkkuus: Koulutuksen tulisi tarjota tarkkaa ja ajantasaista tietoa lahisuhdevakivallan
dynamiikasta, mukaan lukien sen eri muodot, vaikutukset uhreihin ja heidan lapsiinsa
seka heita tukevat oikeudelliset ja sosiaaliset palvelut.

» Sensitiivisyys: Koulutus tulisi toteuttaa (trauma-)sensitiiviselld ja kunnioittavalla
tavalla. Stigmatisoivaa kieltd tulisi valttda, ja lahisuhdevakivallan uhrien erilaisia
taustoja ja kulttuureja tulisi kunnioittaa.
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» Soveltuvuus: Koulutuksen tulisi olla relevanttia ja sovellettavissa osallistujien
erityiseen tilanteeseen ja tarpeisiin riippumatta siitd, ovatko he esihenkil6ita,
operatiivista henkilostoa vai opiskelijoita.

» Kaytannollisyys: Koulutuksen tulisi olla kaytanndllista ja tarjota strategioita
lahisuhdevakivaltatapausten hoitamiseen, mukaan lukien vakivallan merkkien ja
oireiden tunnistaminen, tuen ja ohjauksen tarjoaminen seka turvallisuussuunnitelmien
laatiminen uhreille.

» Arviointi: Koulutusta tulisi arvioida saanndllisesti, jotta voidaan varmistaa, ettd se
tayttda tavoitteensa ja ettd silld on positiivinen vaikutus osallistujiin. Osallistujien
palaute tulisi ottaa huomioon tulevissa koulutuksissa, jotta koulutuksen laatua ja
tehokkuutta voidaan jatkuvasti parantaa.

4.3 Koulutusmuodot ja -menetelma

Koulutusmuodot viittaavat eri tapoihin, joilla koulutuksen sisdlté voidaan valittaa
osallistujille. Kouluttajat voivat valita eri muodoista sen, joka parhaiten tukee osallistujia
sisallon omaksumisessa, ilmidon tutustumisessa, keskeisten kohtien ymmartamisessa ja
oman toimintatavan kehittdmisessa. Useimmin lahisuhdevakivaltaan liittyvan tiedon
opettamisessa kaytetdaan harjoituksia, tyOpajoja, seminaareja ja luentoja (katso taulukosta 4
ndiden muotojen péépiirteet, esimerkit ja vaatimukset). Liitteessda 7.2 on yhteenveto
lahisuhdevakivaltaa koskevissa koulutuksissa

kaytettavien eri koulutusmenetelmien eduista,

sovelluksista ja vaatimuksista. .

Koulutusmuotojen tulisi olla sopusoinnussa
kouluttajan omien tyotapojen, osallistujien -
tarpeiden ja koulutuksen tavoitteiden kanssa,

kuten esimerkiksi tiettyjen asenteiden, E E
osaamisen, tietojen ja taitojen kehittamisen
kanssa.

Jokaisen koulutusmuodon kohdalla tulee kuitenkin huomioida seuraavat kysymykset:
e Mitkd aiheet haluat kasitella?
e Kuinka paljon aikaa on kaytettavissa?
¢ Mitd odotat osallistujien oppivan?

Taulukko 4: Tyypilliset koulutusmuodot, niiden p&aéapiirteet, esimerkit ja vaatimukset.

Koulutusmuoto Esimerkki Vaatimukset
Harjoitukset Harjoitussessio e Vaatii osaamista
traumatietoisesta hoidosta, koulutusten
Jarjestelmallinen, jossa harjoitellaan ohjagmisggn,
kaytannénlaheinen ammattilaisten kanssa erityisesti tietoa
oppimisprosessi, jonka tiettyja tekniikoita erilaisista
tarkoituksena on muuttaa parantamaan men?tglmlsta
kayttaytymista ja parantaa vuorovaikutusta * Vaaﬁ!' ’;le}oa
tiettyja taitoja. Iahisuhdevakivallan uhrien Eés_‘a Istujien
kanssa. ytannon
maailmasta seka
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koulutuksen sisallon
teoreettisesta
viitekehyksesta.

Tyopajat

Yhteistydistunto, jossa
moderaattori ohjaa ryhmaa
kehittdmaan yhdessa
ratkaisun tai lahestymistavan
ongelmaan.

Tyo6paja opiskelijoille, jossa
luodaan yhteisén
tiedotussuunnitelma
lahisuhdevakivallan
tietoisuuden lisdamiseksi.

Moniammatillinen tydpaja
ammattilaisille yhteisen
yhteistydperustan
luomiseksi.

Vaatii koulutusta
ryhmaprosessien
moderointiin ja
tulosten esittamiseen.
Vaatii tietoa ratkaisun
laatimisen taustalla
olevasta kontekstista

Seminaarit

Muodollisempi, ohjaajan
johtama muoto, jossa
kaytetaan erilaisia
vuorovaikutteisia menetelmia
oppimistavoitteiden
saavuttamiseksi.
Oppimistavoitteet tarkistetaan
usein lopullisella arvioinnilla.

Seminaari
l&hisuhdevakivallan
psykologisista vaikutuksista,
jossa esitetdan
tutkimustulosten yleiskatsaus
ja keskustellaan tuloksista.

Vaatii tieteellista
tietoa, didaktista
patevyytta ja
mieluiten kaytanndn
kokemusta.

Luennot

Virallinen oppimistapahtuma,
jossa asiantuntija pitaa
esitelman suurelle ryhmalle,
paaasiassa perustietojen ja
taustatietojen antamiseksi.

Luento lahisuhdevakivallan
puuttumisen oikeudellisista
nakokulmista; hyédynnetaan
opetuksessa
tapausesimerkkeja ja
keskustelua.

Vaatii korkeaa
asiantuntemusta
aiheesta.

Vaatii innostavan
puhujan ja mieluiten
oppijoiden huomiota
tukevia visuaalisia
apuvalineita

Vaatii didaktista tietoa
suurten ryhmien
aktivointimenetelmista

Taulukossa 5 kuvataan erilaisia koulutusmuotoja seka niiden etuja ja haittoja, joiden
avulla osallistujat voivat hankkia uutta tietoa, pohtia asenteitaan ja harjoitella taitojaan.

Taulukko 5: Koulutusmuodot seké niiden edut (hyddyt) ja haitat (haitat).

Koulutusmuoto Plussat Miinukset
Tyo6pajat e Erittain e Teoreettinen tieto voi
vuorovaikutteinen ja jaada puutteelliseksi
osallistava e Tulokset voivat
e Edistaa vaihdella

uusia/kaytannollisia
ratkaisuja tiettyihin
ongelmiin

ryhmadynamiikan
mukaan
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Parantaa yhteisty6ta
Luo omistajuutta

Seminaarit Ominaista on jasennelty Osallistujien
ja organisoitu oppiminen sitoutumisaste voi
Laaja valikoima vaihdella
sovellettavia Voi olla vBhemman
interaktiivisia keskittynyt
opetusmenetelmia valittomaan,
Tarjoaa hyvan kaytannon
teoreettisen perustan sovellukseen
Edistda ymmarrysta ja
empatiaa

Luennot Helppo jarjestaa Vaikea raataloida

Kustannustehokas
suurille ryhmille
Tehokas tapa valittaa
suuri maara tietoa/vahva
teoreettinen perusta

yksil6llisiin
oppimistarpeisiin
Vahainen
vuorovaikutus voi
vahentaa sisallon
pohdintaa

Liséksi passiivinen
oppiminen voi
vahentaa motivaatiota
ja oppimiskayraa
Vahemman
keskittymista
valittbmaan,
kaytannon
sovellukseen

Koulutusmuotojen vaihtelut

Verkkomuodot
(koulutus, tyopaja,
seminaari, luento)

Saavutettavuus

Rajoitetumpi
vuorovaikutus ja
tiedonvaihto
Haasteita
ymmarryksen
arvioinnissa
Mahdolliset tekniset
hairiot

Verkkopohjainen
itseopiskelu

Esteettomyys

Oman tahdin mukainen
oppiminen

Helppo paivittaa

Ei vuorovaikutusta
Ei vaihtoa
Haasteita
ymmarryksen
arvioinnissa

Moniammatilliset muodot

Laajentaa nakdkulmaa
Edista suvaitsevaisuutta,
empatiaa ja
viestintataitoja

Parantaa yhteisty6ta

Vaatii koordinointia
useiden
ammattirynmien
kanssa

Voi hidastaa
edistymista, koska
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e Tarjoaa kdytannon ensin on luotava
kokemusta yhteinen perusta
(esim.
ongelmanratkaisu ja
tieto)
Erikoistuneet e Keskittyy e Saattaa vaatia
koulutusmuodot (esim. erikoistuneeseen (merkittavaa)
traumatietoinen hoito, sisaltdon koulutusta muodon
rikostekninen todisteiden e Parantaa sensitiivisyytta fasilitaattorilta
taltiointi, kulttuurinen
osaaminen)

4.4 Koulutusmateriaalit ja didaktiset tyokalut

Koulutusmateriaalit ovat koulutusta varten tarjottavaa
digitaalista sisaltoa, kuten monisteita, videoita,
kuvamateriaalia tai tietokilpailuja. Ne on tarkoitettu
ensisijaisesti tiedon valittmiseen tai harjoitteluun, kun taas
didaktiset tydkalut ovat paaasiassa menetelmid, jotka
tukevat ja edistavat aktiivisesti oppimisprosessia. Niihin voi
kuulua interaktiivisia elementteja, kuten pohdintaharjoituksia
tai tapaustutkimuksia.

Erilaisia koulutusmateriaaleja ja didaktisia tydkaluja voidaan
hyddyntaa aktivoivan oppimiskokemuksen parantamiseksi:

e Visuaaliset materiaalit: Visuaalisia materiaaleja
voidaan kayttda esimerkiksi julisteiden tai PowerPoint-diojen muodossa. Ne voivat
havainnollistaa oppimissisaltdéa, stimuloida keskustelua ja siten helpottaa oppimisen ja
keskustelun muistamista. Ne voivat olla hyddyllisia myds osallistujille, jotka haluavat
tehda muistiinpanoja. Esimerkiksi huoneentaulu-tyyppiset VIPROM Med.Doc.Card® ja
Dent.Doc.Card® antavat kaytdnnon ohjeita vammojen dokumentoimiseen
oikeudenkayntia varten.

e Monisteet: Koulutusalustan sisallosta on laadittu ladattavia alakohtaisia tietosivuja
jokaiselle moduulille. Niita voidaan kayttaa monisteina kurssilla tai tydpajassa.

¢ Tapausesimerkit: Useimmille moduuleille on laadittu tapausesimerkkeja, jotta
aihetta voidaan havainnollistaa konkreettisesti. Nain mahdollistetaan
kaytannonlaheisempi keskustelu mahdollisista interventioista ja kannustetaan
osallistujia tarkastelemaan kriittisesti erilaisia nakékulmia ja paatéksentekoprosesseja.
Ne edistavat tiedonvaihtoa, kriittistd ajattelua ja parantavat opetusta analysoimalla
todellisuuteen pohjautuvia skenaarioita. Tapausten kaytto vaatii kuitenkin moderointia,
ja  jotkut  saattavat epardidd @ jakaa henkildkohtaisia kokemuksiaan
l&hisuhdevakivallasta.

¢ Simuloidut skenaariot: Tadssa menetelmassa ammattitaitoiset nayttelijat esittavat
realistisesti lahisuhdevakivallan uhreja, mika auttaa opiskelijoita ja ammattilaisia
tunnistamaan vakivallan emotionaaliset ja fyysiset merkit hallitussa ja
turvallisessa ymparistossda. Tama menetelma parantaa traumatietoisuutta, koska
oppijat voivat harjoitella empaattista vuorovaikutusta ilman pelkoa tuomitsemisesta.
Kaiken kaikkiaan simuloitujen tilanteiden integroiminen opetukseen antaa opiskelijoille
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mahdollisuuden  kehittdd  vuorovaikutustaitoja, jotka ovat valttdmattdmia
l&hisuhdevakivallan uhrien tunnistamiseksi ja tukemiseksi.

Videot: Videoita voidaan kayttaa erilaisten skenaarioiden havainnollistamiseen ja
esimerkkeihin tilanteiden kasittelysta. Verkosta Ioytyvien videoiden lisaksi on
kehitetty myds noin 1-2 minuutin pituisia koulutusvideoita, jotka tiivistavat kunkin
moduulin tarkeimmat nakdkohdat ja jotka ovat saatavilla koulutusalustalla. Kaytetyissa
animaatiossa on huomioitu sukupuoli- ja monimuotoisuusnakdkulmat.

Jokaisen videon jalkeen on pohdittavia kysymyksia, jotka syventavat aiheeseen
littyvaa ymmarrysta. ltsereflektio tukee pysyvaa oppimista. Se vaatii kuitenkin omaa
motivaatiota ja vie aikaa.

Tietokilpailut: Osallistujat voivat kayttda tietokilpailuja koulutuksen jalkeen
testaamaan tietojaan.

Kaikkia koulutusmateriaaleja ja didaktisia tyokaluja voidaan kayttaa yhdessa
kattavamman oppimiskokemuksen tarjoamiseksi, mutta on tarkeaa varmistaa, etta ne
vastaavat osallistujien tarpeita. Lisaksi materiaalien tulisi olla kaikkien osallistujien saatavilla,
ottaen huomioon mahdolliset kielelliset tai muut saavutettavuuteen liittyvat esteet.

4.5. Roolileikit

Roolileikit ovat erittdin hyodyllinen didaktinen tyokalu osallistujien aktivoimiseksi

lahisuhdeviékivaltaa koskevissa koulutuksissa ja
kaytannon taitojen kehittamiseksi (esim. viestinta
uhrien kanssa). Taman tyokalun tehokkuus riippuu /
kuitenkin sen valmistelusta (esim. se voi myos vahvistaa

ennakkoluuloja). Negatiivisten tulosten valttamiseksi
tassa kasikirjassa on kokonainen alaluku roolileikeista.

4.5.1 Yleiset ohjeet

Seuraavassa alaluvussa annetaan yleisia ohjeita roolileikkien kaytésta |ahisuhdevakivaltaa
koskevissa koulutuksissa ja siitd, mita on otettava huomioon. Ohjeet voi ladata taalta.

» Psykologinen turvallisuus ja traumatietoisuus

Lahisuhdevakivaltaa kasittelevat roolileikit voivat olla traumaattisia seka
osallistujille etta tarkkailijoille.

Iimoita osallistujille, etta roolileikit voivat olla traumaattisia ja ettd he voivat poistua
roolileikista, jos he yhtakkia tuntevat sen vaikuttavan heihin liikaa.

Anna sisaltovaroitus ennen jokaista skenaariota.
Tydskentele kouluttajakaksikossa.

Pida mielenterveyden ammattilainen tai tukihenkilé6 saatavilla, erityisesti
pidemmissa tai intensiivisemmissa sessioissa.

> Selkeit oppimistavoitteet sektoreittain

Monialaisissa koulutuksissa jokaisella sektorilla on erilainen rooli ja nakdkulma. Raataloi
skenaariot siten, etta ne

Heijastavat realistisia dilemmoja, joita osallistujat kohtaavat kaytannossa.
Korostavat risteyskohdat (esim. miten potilastiedot tukevat syytteiden nostamista tai
minkalaiset mahdollisuudet sosiaalitydntekijoilla on kertoa taustatietoja, jotta tapausta
tutkiva poliisi voi paremmin ymmartaa vakivallan jatkumon ja arvioida turvallisuutta).
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o tukevat monialaista yhteistyota.
Esimerkiksi:

e Poliisi — riskinarviointi, traumatietoiset kuulustelut, todisteiden keraaminen,
lastensuojeluilmoitus, huoli-ilmoitus aikuisesta tai ikaantyneesta.

o Sosiaalityontekijat — hyvaksikayton merkkien tunnistaminen, turvallisuussuunnittelu,
uhrin turvallisuuden varmistaminen yhteisty0ssa turvakotien kanssa.

o Ladketieteen ammattilaiset — dokumentointi, fyysisten/psykologisten oireiden
tunnistaminen, ilmoitusvelvollisuudet.

o Oikeusala — lahestymiskielto, uhrin tuki esitutkinnan ja oikeudenkaynnin aikana.

> Realismi ja tarkkuus
o Kayta todellisiin tapauksiin perustuvia skenaarioita (nimettémana).
e Ota huomioon eri vakivallan muodot:
o Fyysinen
o Emotionaalinen/psykologinen
o Taloudellinen
o Pakottava kontrolli
o Teknologiavalitteinen vakivalta

o Sisallyta tarvittaessa kulttuuriset, sukupuoleen liittyviat tai maahanmuuttajien
asemaan liittyvat monimutkaiset tekijat.

o Kaytd toimijoita tai koulutettuja fasilitaattoreita, jotka osaavat kuvata
traumareaktioita tarkasti.

> Roolien selkeys ja ohjaus

e Anna kirjallinen lyhyt roolikuva (esim. "Olet uhri, joka ei halua, etta vakivaltainen
henkild otetaan kiinni”; "Olet ensihoitaja, joka on huomannut pelon merkkeja”).

e Selvenna rajat: mita osallistujat voivat ja eivat voi tehda roolissaan.

e Kannusta empatiaan, ei vain menettelytapojen noudattamiseen — koulutat vastaajia
nékeméaén henkilén, ei vain ongelmaa.

e Anna osallistujille aikaa perehtya rooleihinsa.
o Kayta selkedd merkkia roolin alkamisesta ja paattymisesta.
e Anna osallistujille aikaa irrottautua rooleistaan.

» Jélkipuinti on vélttiméatonta
o Pida jasennelty jalkipuinti heti jokaisen roolileikin jalkeen:
o Mika sujui hyvin?
o Mika oli vaikeaa?
o Mita olisi voitu tehda toisin?
o Keskustele sekd teknisista toimista (esim. noudattiko poliisi protokollaa) etta
ihmissuhteiden dynamiikasta (esim. kohdeltiinko uhria kunnioittavasti?).
o Kayta debriefing-tilaisuuksia myyttien oikaisemiseen, ennakkoluulojen
haastamiseen ja yhteisen ymmarryksen rakentamiseen.

Y

Monialainen ndkemys
o Kayta roolileikkeja korostaaksesi, missa viestinta palvelujen valilla katkeaa.

¢ Anna osallistujien tarkkailla toistensa menetelmia (esim. miten poliisin kuulustelut
eroavat sosiaalitydntekijdiden keskusteluista).

e Sisallyta roolileikkiin palvelusta toiseen ohjaamisen hetkia — nama ovat usein
tilanteita, joissa lahisuhdevakivallan uhrit putoavat palveluverkostosta.
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» Rakenne ja fasilitointi
e Pida roolileikit jasenneltyina:
o Johdanto — Roolileikki — Kasittely
o Maarita taitavat fasilitaattorit ohjaamaan, keskeyttamaan tai ohjaamaan tarvittaessa.
e Harkitse "pysahdy ja pohdiskele” -tekniikoiden kayttda intensiivisissa tilanteissa.

AN

» Eettinen kehys
o Korosta, ettd kyseessa ei ole teatteri, vaan tavoitteena on ammatillinen kasvu.
o VAlta sensaatiohakuisuutta tai liioiteltua dramatisointia.

o Kayta inklusiivista kielta (esim. kaikki uhrit eivat ole naisia, eika kaikki vakivallan tekijat
ole miehia, vaikka sukupuolten valiset dynamiikat ovatkin merkityksellisia).

» Valinnainen: Tallennus tai havainnointi
e Harkitse roolileikkien tallentamista koulutustarkoituksiin suostumuksella.

o Tai kayta tarkkailijoita, jotka kirjaavat ylos kayttaytymista, vahvuuksia ja menetettyja
mahdollisuuksia skenaarion aikana.

4.5.2 Esimerkkiskenaariot

Tassa on muutamia esimerkkeja skenaarioista:
1. Tapaus ensiapupoliklinikalla
o Nainen saapuu ensiapuun "vahingossa tapahtuneen kaatumisen” aiheuttamien
vammojen vuoksi. Kumppani on paikalla.
o Laaketieteellisen henkildkunnan on tunnistettava merkit 1dhisuhdevakivallasta
ja koordinoitava toimiaan sosiaalityontekijan tai poliisin kanssa.
2. Lapsen altistuminen ldhisuhdevéakivallalle
o Poliisi saapuu paikalle lahisuhdevakivaltatehtavan vuoksi; lapsi on nahnyt
vakivallan.
o Velvollisuus toimia yhteistydssa lastensuojeluviranomaisten kanssa ja arvioida
riski.
3. Oikeudelliset esteet
o Lahisuhdevakivallan uhri hakee lahestymiskieltoa, mutta epardi todistaa.
o Roolileikissa tutkitaan oikeusalan tydntekijdiden ja asianajajien tukistrategioita.
4. Lahisuhdevakivallan uhri, jolla on maahanmuuttajatausta
o Uhri pelkda kdannytysta/karkotusta, jos vakivalta tulee viranomaisten tietoon.
o Sosiaalipalvelut, oikeusapu, poliisi ja tukijarjestd joutuvat toimimaan
sensitiivisesti yhteistydssa.

Liitteessd 7.3 esitetdan esimerkki roolileikkiskenaariosta: ”Suojelun ja pelon valilla”.
Tavoitteena on harjoitella traumatietoisia, yhteistyéhdn perustuvia reagointitapoja
tilanteissa, joissa lahisuhdevakivallan uhri epardi todistaa oikeudenkaynnissa, erityisesti
lahestymiskiellon saamiseksi. Osallistujat kasittelevat roolileikissa ammatillisia vastuita, uhrin
autonomiaa ja monialaista tukea.

5. Koulutuksen arviointi

Arvioinnit ovat hyodyllisia menetelmia, joilla voidaan selvittda, kuinka tyytyvaisia
osallistujat ovat koulutuksen sisaltoon ja opetusmenetelmiin seka
oppimisymparistoon, ja mitata tietojen, osaamisen ja itseluottamuksen kasvua. Ne ovat
valttamattomia koulutuksen laadun parantamiseksi ja antavat tarkeaa tietoa pitkalla aikavalilla.
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Arvioinnit voidaan suorittaa yksittaisten tydvaiheiden jalkeen, esimerkiksi moduulin lopussa tai
useamman paivan koulutuksen paatteeksi paivan lopussa tai koko koulutuksen lopussa.
Lyhyita arviointitoimia koulutuksen aikana voivat olla esimerkiksi post-it-lappujen
kiinnittminen yleisen tyytyvaisyyden kartoittamiseksi (tarvittaessa lisattyna Kkirjallisilla
selityksilla), kunkin osallistujan Iyhyt, 2-3
lauseen kuvaus valituista osioista siitd, mista
he pitivat, mitd oppivat tai mitd kokivat
ongelmalliseksi, seka paivan lopussa pidettava
loppukeskustelu, jossa kukin osallistuja kertoo
lyhyesti, mista kurssissa piti, mita puuttui ja mita
voisi hyddyntaa paivittaisessa tydssa.

Toinen arviointivaihtoehto on jakaa
osallistujille kirjallisia kyselylomakkeita tai
suunnitella  kyselyitd, jotka voidaan
toteuttaa verkossa. Painopiste voi olla erilaisissa nakdkohdissa, kuten organisoinnissa ja
ajanhallinnassa, aiheissa, tuloksissa, osallistujien osallistumisasteessa, mahdollisuudessa
ilmaista kritiikkia tai epailyksia tai muissa nakdékohdissa. Yksi kyselylomakkeen osa tulisi kerata
sosioekonomisia tietoja, kuten ikd, sukupuoli, ammatti jne. Kyselylomakkeen tayttdminen ei
saisi kestdd yli 10-15 minuuttia. Kirjalliset kyselylomakkeet voivat sisadltdd avoimia
kysymyksia, jotta osallistujat voivat tarkentaa valitsemiaan vastauksia kommenteissa. Koska
osallistujat vastaavat avoimiin kysymyksiin usein vastahakoisesti, niitd tulisi kayttaa
mahdollisimman vahan. Sen sijaan on suositeltavaa kerata lopulliset kommentit
palautekierroksella koulutuksen lopussa.

Liitteesséd 7.4 on esimerkkejd koulutusta edeltavasta kyselylomakkeesta, koulutuksen
jalkeisesta kyselylomakkeesta ja valinnaisesta kyselysta koulutuksen sisallén muistamisesta.
Niitd voidaan kayttaa IMPROVE-koulutusalustan materiaaleihin perustuvissa koulutuksissa.
Kyselylomakkeet voidaan ladata Word-tiedostoina koulutusalustaltamme ja mukauttaa omiin
tarpeisiin. Koulutuksen sisalldn muistamista koskeva kysely toteutetaan yleensa 3—-6 kuukautta
koulutuksen jalkeen. Kokemuksen perusteella on kuitenkin havaittu, ettd vastausprosentti on
melko alhainen (alle 15-20 %) ja etta kyselyn jarjestamiseen liittyva tydmaara ei valttamatta
ole tuloksen arvoista.
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6. Muut koulutuskasikirjat

Kaikki sektorit:

e Ystavien ja perheen kasikirja (in English): Tama on kasikirja l1ahisuhdevakivallan
uhrien/selviytyjien ystaville, perheenjasenille, naapureille ja tyotovereille. Ystavien ja
perheen kasikirja tarjoaa kaytannon tukea ja tietoa kaikille, jotka ovat huolissaan
laheisestaan: https://www.womensaid.org.uk/information-support/friends-and-family/

Laaketieteen ala:
o Ladketieteen alalle raataloity pedagoginen kasikirja (in English): VIPROM-
koulutusopas: https://viprom-cerv.eu/wp-content/uploads/2024/07/VIPROM TTT-
Handbook-English.pdf

e ICC VIPROM -kdsikirja (in English): Kulttuurienvdlinen  osaaminen
lahisuhdevakivallan kouluttajille: Kaytannonlaheinen kasikirja, joka on kehitetty osana
VIPROM-hanketta. Paranna koulutustapaasi kulttuurienvalisen sensitiivisyyden ja
osallistavien kaytantdjen avulla. Lataa kasikirja taalta: hitps://eplus.uni-
salzburg.at/obvusboa/download/pdf/11689053
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7. Liitteet

Liite 7.1 Kuinka luoda turvallinen ymparisto koulutuksille

Seuraavat ryhmasaannét on suunniteltu luomaan turvallinen, kunnioittava ja tehokas
oppimisymparistd, kun kasitelldan erittain sensitiivisia lahisuhdevakivallan aihetta. Kouluttajat
voivat valita saannot, jotka vaikuttavat sopivimmilta heidan koulutuksensa kontekstiin ja
mukauttaa ne tiettyyn ryhmaan, tai tehda ryhman paatoksella aanestys siitd, mitkd saannot
ovat tarkeimpia, joihin ryhma haluaa sitoutua.

>

>

Luottamuksellisuus on olennaista ja ehdottomasti valttamatonta.

Ryhméssé jaettu tieto pysyy ryhméssé. Témé on ratkaisevan térkeéé luottamuksen ja
avoimuuden varmistamiseksi.

Kuuntele aktiivisesti ja tunnusta muiden nakékulmat.

Kuuntele keskeyttamétta, kdytd nonverbaalisia viestejd osoittaaksesi ymmarrysta ja
toista kuulemasi asiat sopivalla hetkella.

Kunnioita erilaisia ndkdkulmia ja kokemuksia.

Tunnusta, etté jokaisella osallistujalla voi olla erilainen tausta ja erilaiset ndkemykset,
Jotka ovat muotoutuneet heidédn kokemustensa perusteella.

Ole tietoinen ’triggeroivista’ tekijoista.

Jakamasi sisélté voi olla emotionaalisesti haastavaa muille. Jos arvelet siséllén olevan
liian haastavaa, tiivistéd ensin lyhyesti se, mité aiot jakaa, jofta muut voivat pééttéaé, onko
sisélté tarpeellinen ja pitdisik6 se jakaa. Itsestd huolehtiminen tydskennellessédén
lahisuhdevékivaltatapausten  kanssa on  erittdin  tdrkedd.  Koulutusalustan
itseopiskelumoduuli 9 tarjoaa sinulle tietoa tasté (poliisi-, terveys-, sosiaali- ja oikeusala).

Valta tuomitsevaa kielenkayttoa.

Kéyté neutraaleja ja kunnioittavia sanoja, kun puhut sensitiivisistd aiheista, vaikka
olisitkin eri mielta.

Valta yleistyksia.

Kéyté "miné’-lauseita — puhu omasta kokemuksestasi sen sijaan, etté yleistat muita.
Anna kaikille tilaa puhua.

Anna jokaiselle mahdollisuus jakaa ajatuksensa ja vélta keskustelun hallitsemista.
Pysy ammattimaisessa roolissa.

Pida keskustelut koulutuksen siséllén kannalta merkityksellisina.

Kunnioita keskustelujen aikarajoja.

Pysy annetussa ajassa, jotta kaikilla on mahdollisuus osallistua.

Tue yhteistyohenkista ja kunnioittavaa ilmapiiria.
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Kannustakaa toisia, jakakaa resursseja ja lahestykda keskusteluja tiimityén hengessa.

Ole tietoinen aiheiden mahdollisista emotionaalisista vaikutuksista sinuun
henkilokohtaisesti.

Tauot ovat sallittuja. Jos sinun on poistuttava hetkeksi, voit tehdé sen hiljaa ja palata
takaisin, kun olet valmis.

limoita, kun tarvitset tauon.

llmoita, kun tauko tukee oppimisprosessiasi.

Pida kiinni tasmallisyydesta.

Palaa tauoista ajoissa, jotta ryhmén rytmi séilyy.

Kayta mobiililaitteita vain, kun se on koulutuksen kannalta merkityksellista.

Pidé puhelimet &&nettémélla ja mieluiten kokonaan poissa keskittymisalueeltasi.
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Liite 7.2 Erilaisten koulutusmenetelmien edut, sovellukset ja vaatimukset

Tassa

litteessd on yhteenveto eri

koulutusmenetelmien eduista,

sovelluksista

ja

vaatimuksista, joita voidaan kayttda lahisuhdevakivallan koulutuksissa. Asiakirja voidaan
ladata myds koulutusalustalta, se on sama kaikille sektoreille.

Koulutusmenetel | Edut Sovellukset Vaatimukset
ma
Aivoriihi luova ja stimuloiva osallistujia e Kkysymyksesté
tapa saada erilaisia pyydetdén tai ongelmasta
nékobkulmia tiettyyn esittdméén riippuen viisi tai
aiheeseen mielleyhtymiéén kymmenen
Ja vastauksiaan minuuttia voi jo
tiettyyn riittaa
kysymykseen tai . )
késitteeseen * kirjaa ratkaisut
esimerkiksi
aluksi kouluttaja moderointikortte
kirjoittaa ne ihin tai
muistiin flappitaululle
keskustelematta keskustelun
niista tueksi
keréémisen
Jjélkeen ryhmé
alkaa yhdesséa
analysoida,
Jjasentéa ja
keskustella
kerétyista
vastauksista
Keskustelut keskeinen kysymykset on e varaa riittdvasti
menetelmé suunniteltu sekéa aikaa
vuorovaikutteisessa itseopiskelua etta pohdintaan
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Ja osallistavassa ryhmétyéskentely )
oppimisessa & varten * kouluttajan on
oltava joustava

luo mahdollisuuden kysymykset on Ja reagoitava
siséllyttaa erilaisia tarkistettava aiheisiin ja
néakékulmia, ennen koulutusta tietoihin, joihin
kokemuksia ja o hén ei ole
strategioita paattaa, o.r.;.ko valmistautunut

kysymyksiéa
lisdéa koulutuksen mukautettava tai
kaytdnnén liséttéva, jotta
merkitystéa tavoiteltu

oppimisprosessi

saavutetaan

tietyn

kohderyhmén

kanssa
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miettid etukéteen
osallistujien
mahdollisia
vastauksia, jotta
koulutuksessa
voidaan ké&sitella
tarkeéat asiat
(vaikka ne eivét
tulisikaan esiin

antaa tilaa niille,
Jotka eivét halua
puhua suurissa
ryhmissé

oppijoiden
panokset, kuten
esitykset, julisteet ja
keskustelut,
tarjoavat
mahdollisuuksia
aktiiviseen
osallistumiseen ja
auttavat

tyéskennelld joko
yksin tai
kouluttajan tuella

ryhmié voidaan
pyytaa
nimittdméaan
edustaja, joka
esittelee
ryhmétyén
tulokset
mybhemmin

keskustelussa)

Ryhmatyo voi auttaa osallistujista ja kouluttajan
aktivoimaan ké&siteltavista tehtdvéné on
useampia aiheista riippuen sitten varmistaa,
osallistujia ryhmét voivat ettéd aikaa ei

ylitets

auttaa
kysymyksisséa
tai ongelmissa

vahvistamaan
oppimista

Tapausesimerkit yhdisté kaksi osallistujat voivat tehokkaat
menetelméa: itse laatia tarkempia tapaukset
tapausanalyysi ja kysymyksiéa perustuvat
siitéd kaytava saadakseen yleenséa
keskustelu lisétietoja realistisiin

) L o ) skenaarioihin
edisté kriittisté osallistujat voivat
ajattelua ja tunnistaa Esittavat
ongelmanratkaisuta keskeiset monimutkaisia,
itoja péétokset tai rakenteettomia
) arvioinnit, jotka ongelmia, jotka

mahdollistavat on tehtéva voivat siséltad
padtosten tai _ _ triviaalia tai
?I’VIOIde.n tgkem/sen t.?pa.useSIm?rkI{?{ epaolennaista
Ja ratkaisujen & voidaan kéayttaa tietoa.
kehittédmisen myads
kaytettavissa ryhmétyéskentely eivét usein
olevan tiedon Ssé tai siséllé kaikkia
perusteella roolileikeissé tietoja, joita
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muiden osallistujien
kanssa
turvallisessa
ympéristosséa

mahdollisuus oppia
Jja hahmottaa
tilanteita muista
nékbékulmista

voidaan kayttaa
ammattitaidon
kehittdmiseen ja
oppimisen
siirtdmiseen
kaytantéon

auttavat osallistujia ammattilainen
siirtdmaén uutta tarvitsee
tietoa kéaytantéon

Roolileikki aktiivinen osallistujille turvallinen
oppimismenetelmé voidaan antaa ympéristo, jossa

o tarkat ohjeet siita, osallistujat

antaa osallistujille miten heidan voivat omaksua
mahdollisuuden tulee kayttaytya roolinsa
tutkia realistisia tai mitd heidan
tilanteita tulee sanoa Roolileikit
vuorovaikutuksessa vaativat aikaa

osallistujia
voidaan pyytééa
toimimaan ja
reagoimaan
omalla tavallaan,
riijppuen
harjoituksen
vaatimuksista

esittaa
keskustelun tai
vuorovaikutuksen
toinen osapuoli

roolipelin jélkeen
osallistujia
pyydetdén
pohtimaan ja
keskustelemaan
vuorovaikutukses
ta (esim.
vaihtoehtoisista
tavoista késitelld
tilannetta)

tarvittaessa
roolileikki
voidaan suorittaa
uudelleen, ja
siihen voidaan
tehdd muutoksia
pohdinnan ja
keskustelujen
tulosten
perusteella

(véhintdén 20—
30 minuuttia),
miké on
otettava
huomioon
kurssiohjelmaa
suunniteltaessa.
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Liite 7.3 Yleinen esimerkki sektorien valista yhteistyota koskevasta
roolileikista

Word-asiakirja ja  vastaava PDE-tiedosto roolileikistd voidaan ladata
koulutusalustaltamme; se on sama kaikille sektoreille. Roolileikkia tulee mukauttaa ja
raataldida kunkin maan oikeusjarjestelman mukaan ja osallistujien tarpeisiin.

Tavoitteet

Harjoitella traumatietoisia, yhteistydhdn perustuvia toimintatapoja tilanteissa, joissa uhri
eparoi todistaa oikeudenkaynnissa, erityisesti Iahestymiskiellon saamiseksi. Osallistujat
kasittelevat ammatillisia vastuita, uhrin itsemaaraamisoikeutta ja sektorien valista tukea.

Kesto
. Roolileikki: 15—20 minuuttia
. Keskustelu: 20—30 minuuttia

OSALLISTUJAT (4 roolia):

1. Uhri — "Leila"

2 Tukipalvelun tyontekija tai sosiaalityontekija
3. Poliisi

4 Oikeusavustaja

TILANNEKUVA

Leila, 31, on karsinyt vuosia psykologisesta vakivallasta, satunnaisesta fyysisesta vakivallasta
ja entisen kumppaninsa ahdistelusta. Entinen kumppani on askettain ilmestynyt jalleen Leilan
tydpaikan ja kodin ulkopuolelle. Leila on tehnyt rikosilmoituksen, ja tukipalvelun tyéntekija on
kannustanut hantd hakemaan lahestymiskieltoa. Leila tapaa oikeusavustajan aloittaakseen
prosessin. Kun Leila saa tietda, ettd hanen on mahdollisesti todistettava oikeudessa, han alkaa
pelatd. Han on huolissaan kostotoimista, lasten huoltajuuden menettamisesta ja siita, ettei
hanta uskota. Han alkaa ilmaista epailyksia ja harkitsee hakemuksen peruuttamista.

ROOLIKUVAUKSET
Leila (l&hisuhdevékivallan uhri)
. Alykés, varovainen, voipunut.
e Hanelld on kaksi pienta lasta.
e Hanta on manipuloitu emotionaalisesti uskomaan, etta kukaan ei auta hanta.
o Pelkda oikeudenkayntia ja kostoa.
e Epavarma siita, kannattaako lahestymiskieltoon ryhtyminen riskin arvoista.
e Tarvitsee rohkaisua, turvallisuussuunnitelman ja paatoésvallan.

Tukipalvelun tybntekifjé tai sosiaalitybntekijéa
¢ Koulutettu traumatietoisessa hoidossa.
e Sinun tehtavasi on tukea Leilaa henkisesti ja kAytdnnon tasolla.
e Haluat voimaannuttaa hanta, et painostaa hanta.
e Tiedat, ettd oikeudellinen todistaminen on haastavaa, mutta uskot, etta hanen
turvallisuutensa riippuu siita, etta asia viedaan eteenpain.
o Yritat tasapainottaa realismia ja toivoa.
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Poliisi

Tuntee Leilan tapauksen taustan.

Uskoo, etta entinen kumppani aiheuttaa suuren riskin tilanteen eskaloitumisesta.
Haluaa suojella Leilaa, mutta saattaa puhua tiukalla, menettelytapoja koskevalla
kielella.

Paasee kasiksi todisteisiin, kuten aiempien tapahtumien yhteydessa esitutkinnassa
taltioituihin raportteihin, valokuviin ja tekstiviesteihin.

Ei saa ohittaa Leilan itsemaaraamisoikeutta, vaikka olisi eri mieltd hanen
eparoinnistaan.

Oikeusavustaja

Selittda, mita laissa vaaditaan Iahestymiskiellon saamiseksi.

Selventdd, ettd todistajanlausunto saattaa olla tarpeen, riippuen tapauksen
vahvuudesta.

Tasapainottaa oikeudelliset rajoitukset ja uhrikeskeisen edunvalvonnan.

Sinun on selitettava realistiset tulokset Leilalle lannistamatta hanta.

ROOLIPELIN KULKU (ehdotettu rakenne)

AN N NANANYN

ANIRN

v
v
v

Alkukohtaus (kaikki osallistujat yhteisessa kokouksessa)

Oikeusaputoimisto

Leila ilmaisee aluksi halukkuutensa, mutta alkaa peraantya.

Eskalointi

Leila kuulee, ettd hanen on ehka todistettava, ja hataantyy.

Han tuo esiin pelkonsa kostotoimista, huoltajuuden menettamisesta ja siita, ettei hanta
uskota.

Muiden reaktio

Avustaja, tukipalvelun tyontekija tai sosiaalityontekija ja poliisi yrittavat rauhoittaa hanta
ja tukea hanen itsemaaraamisoikeuttaan.

Avustaja selittdd hanen oikeutensa ja vaihtoehdot, mukaan lukien mahdolliset
todistajan suojelumekanismit (esim. videotodistaminen; huom. tama voi vaihdella
maittain).

Paatoksentekohetki

Leilan on paatettava, jatkaako vai keskeyttdakd han Iahestymiskiellon hakuprosessin.
Muiden toimijoiden on tuettava kumpaakin paatoésta ilman pakottamista.

FASILITOIJAN OHJEET
Kysy roolileikin aikana tai sen jalkeen:

Kuinka kukin ammattilainen tasapainotti tuen ja painostuksen?

Puhuiko kukaan Leilan paalle tai tekikd kukaan oletuksia?

Mika sektorien valinen viestinta auttoi tai haittasi luottamuksen syntymista?

Mita esteita ilmeni (oikeudellisia, emotionaalisia, rakenteellisia)?

Mitka ovat muut kuin todistukselliset vaihtoehdot, jotka voivat tukea hanen tapaustaan?
Miten sektorit voivat tehda yhteisty6td Leilan turvallisuuden ja hallinnan tunteen
lisddmiseksi?

TURVALLISUUSOHJEET

Anna osallistujien "luopua” roolistaan, jos he ovat ahdistuneita.
Tarjoa maadoitusharjoituksia tai lyhyt tauko, jos tunteet kayvat kuumina.
Muistuta osallistujia, etta tavoitteena on taitojen kehittaminen, ei tadydellinen suoritus.
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OHJAAJAN VINKIT
o Kayta lyhyitd ennakko-ohjeistuksia: anna jokaiselle osallistujalle hahmon yhteenveto.
o Keskustele jokaisen skenaarion jalkeen alalle tyypillisista ja yhteisista pohdinnoista.
o Vaihda rooleja istuntojen valilla, jotta osallistujat nakevat useita nakdkulmia.
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Liite 7.4 Koulutuksen arvioinnit

Liite 7.4.1 Koulutusta edeltava kysely

Koulutusta edeltdvan kyselylomakkeen Word-tiedoston Voi ladata
koulutusalustaltamme, joten se on helppo mukauttaa tarpeisiisi. Kyselylomake on sama
kaikille sektoreille.

Osallistuijille:

Kaytd muutama minuutti tdman kyselylomakkeen tayttamiseen. Pohdintasi ovat erittain
arvokkaita, jotta voit valmistautua koulutukseen, ja ne auttavat meitd suunnittelemaan
koulutuksen odotustesi ja tietojesi mukaisesti. Vastauksesi ovat nimettémia.

Kayta 10 minuuttia koulutuksen laadun parantamiseen! Kiitos tuestasi!
1. Henkilokohtainen koodi

Luo nimeton henkilokohtainen koodi, jonka avulla voimme yhdistaa vastauksesi eri
vaiheissa paljastamatta henkildllisyyttasi.

Huomautus kouluttajille: Henkilbkohtainen koodi tulee perustua ominaisuuksiin, joita
organisaationne tai muut tahot, joille jaatte tietoja, eivét voi tunnistaa, mutta jotka pysyvét
muuttumattomina (esim. &idin etunimen kolmas kirjain + syntymékuukausi + postinumeron
viimeinen numero jne. + suosikkivérin ensimmainen kirjain jne.). Mukauta tdmé esimerkki
paikallisten lakien ja kulttuuristen vaatimusten mukaiseksi. Varmista, etta vastausvaihtoehtoja
ei ole useita.

2. Demografiset tiedot
Huomautus kouluttajille: Valitse demografiset kysymykset paikallisten tietosuojavaatimusten
mukaisesti ja kerdd wvain analysointiin  tarvittavat tiedot. Loydat esimerkkeja

kyselylomakkeesta, jota suositellaan kéytettdvéksi heti koulutuksen jélkeen.

3. Odotukset, aiempi tieto, haasteet

1. Tieto

1.1 Arvioi nykyina tietdmyksesi tulevan koulutuksen aiheesta.

Ul erittain hyva | O melko hyva O ei hyva eikd | O melko heikko | O erittdin
heikko heikko

Muokkaa lomaketta koulutuksen painopisteen mukaan, esim. ldhisuhdevékivallan
merkkien tunnistaminen, kommunikointi uhrien kanssa, riskinarviointi.

1.2 Arvioi nykyista kykyasi...

O erittdin hyva | O melko hyva O ei hyva eikd | O melko heikko | O erittdin
heikko heikko

2. Odotukset
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2.1 Mika on yksi konkreettinen kysymys tai haaste, jonka toivot tdman koulutuksen auttavan
sinua ratkaisemaan?

2.2 Mika on toinen konkreettinen kysymys tai haaste, jonka toivot tdman koulutuksen
auttavan sinua ratkaisemaan?

2.3 Mitka ovat odotuksesi taman koulutuksen hyddyista ammatilliselle roolillesi?

L1 erittain O korkeat ] neutraali ] matalat O erittain matalat
korkeat

3.1 Mitkd ovat kaksi suurinta estettd, joita kohtaat talld hetkelld ammatillisessa roolissasi
kasitellessasi tata aihetta?

3.2 Mika on yksi asia, jonka jo tiedat lahisuhdevakivallasta ja joka mielestasi on tarkeinta
muiden ymmartaa?

3.3 Onko sinulla kommentteja tai ehdotuksia tdhan koulutukseen liittyen?

Kiitos osallistumisestasi!
Oli ilo tydskennella kanssasi koulutuksessa.

Jos sinulla on kysyttavaa, ota yhteytta:
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Liite 7.4.2 Koulutuksen jalkiarviointi

Koulutuksen jalkeisen kyselylomakkeen Word-tiedoston voi ladata
koulutusalustaltamme, joten sitd on helppo muokata tarpeidenne mukaan. Kyselylomake on
sama kaikille aloille.

Osallistuijille:
Haluaisimme tietaa, oletteko tyytyvaisia koulutuksen jarjestelyihin ja sisaltéon.

Kayta 10 minuuttia aikaa koulutuksen laadun parantamiseen!
Kiitos tuestanne!

1. Henkilokohtainen koodi

Luo nimetdn henkilokohtainen koodi, jonka avulla voimme yhdistda vastauksesi eri
vaiheissa paljastamatta henkildllisyyttasi.

Huomautus kouluttajille: Henkilbkohtainen koodi tulee perustua ominaisuuksiin, joita
organisaatiosi tai muut tahot, joille jaat tietoja, eivéat voi tunnistaa, mutta jotka pysyvét
muuttumattomina (esim. &idin etunimen kolmas kirjain + syntymékuukausi + postinumeron
viimeinen numero jne. + suosikkivarin ensimmaisen kirjaimen jne.). Mukauta tdmé esimerkki
paikallisten lakien ja kulttuuristen vaatimusten mukaiseksi. Varmista, ettéa vastausvaihtoehtoja
el ole useita.

2. Demografiset tiedot
Huomautus kouluttajille: Valitse demografiset kysymykset paikallisten tietosuojavaatimusten
mukaisesti ja kerdd vain analysointiin vélttaméttéomia tietoja. Loydat esimerkkejé

kyselylomakkeesta, jota suositellaan kéytettavéksi tdssé mallissa.

3. Siséltoa koskevat erityiskysymykset

1. Koulutuksen jarjestaminen

1.1 Pidin ennen koulutusta saamiani tietoja...

L1 erittain [ hyédyllisina [ neutraaleina | [ ei kovin [ ei lainkaan

hyddyllisina hyddyllisina hyddyllisina

1.2 Koulutuksen jarjestelyt olivat mielestani...

L1 erittain hyvat | [ hyvat [ neutraali 1 huonot L] erittain
huonot

1.3 Koulutuksen kesto ja aikataulu olivat ...

L1 erittain hyvat | [ hyvat [ neutraali 1 huonot L1 erittain
huonot

1.4 Ryhméan kokoonpano oli ...

L1 erittain hyva 1 hyva [ neutraali 1 huono L1 erittain
huono

2. Sisalto ja menetelmat
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2.1 Koulutuksen esitykset (kouluttajien luennot) olivat...

L) ymmarrettavia

(] suurelta osin

O

L] suurelta osin

] aivan liian

ymmarrettavia neutraaleja | epaselvia epaselvia
2.2 Harjoitusten tukeminen oli...
L1 erittain L1 hyodyllista (1 neutraali | [ ei kovin [ ei lainkaan
hyddyllista hyddyllista hyddyllista
2.3 Pidin koulutuksen keskustelua...
L1 erittain (] [ neutraali | [ ei kovin [ ei lainkaan

mielenkiintoisena

mielenkiintoisena

mielenkiintoisena

mielenkiintoisena

2.4 Pidin koulutuksessa kaytettyja menetelmia...

L1 erittain ] tehokkaina ] neutraali | [ ei kovin [ ei lainkaan
tehokkaina tehokkaina tehokkaina

2.5 Koulutuksen oppimateriaalien laatu oli...

[ erittain korkea | [ korkea ] neutraali | [ heikko L1 erittain heikko

2.6 Liian paljon aikaa kaytettiin:

2.7 Liian vahan ai

kaa kaytettiin:

2.8 Koulutuksessa kaipasin:

3. Oppimistulokset

3.1 Koulutus lisasi tietoisuuttani lahisuhdevakivallasta ilmiona.

[] tdysin samaa | L] samaa mieltéd | L] neutraali L] eri mielta L] taysin eri
mielta mielta

3.2 Koulutus paransi kykyani auttaa lahisuhdevakivallan uhreja.

L] tdysin samaa | [ samaa mieltéd | [ neutraali L] eri mielta L] taysin eri
mielta mielta

3.3 Koulutus kannusti minua pohtimaan omia nakemyksiani ja mahdollisia
ennakkoluulojani l&hisuhdevakivaltaan liittyen.

] taysin samaa
mielta

] samaa mielta

] neutraali

] eri mielta

L1 taysin eri
mielta

3.4 Koulutuksen oppimissisalté on (tulevaa) tyotani varten...

L] erittain
hyodyllinen

[1 hyddyllinen

[ neutraali

L] ei kovin
hyddyllinen

[ ei lainkaan
hyddyllinen

4. Oman osallistumisen arviointi

4.1 Mahdollisuuteni osallistua koulutukseen olivat...
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L1 taysin riittavat

] melko
riittavat

] neutraalit

] melko
riittAmattomat

[ taysin
riittamattomat

4.2 Mahdollisuuteni hyddyntda omaa

osaamistani olivat...

L1 taysin riittavat

] melko
riittavat

] neutraalit

] melko
riittAmattomat

[ taysin
riittAmattomat

olivat...

4.3 Mahdollisuuteni tuoda esiin epailyksiani, epavarmuuksiani ja kriittisid huomautuksiani

L1 taysin riittavat

] melko
riittavat

] neutraalit

] melko
riittamattomat

L1 taysin
riittamattomat

5. Yleinen vaikutelma

5.1 Yleinen vaikutelmani koulutuksesta on...

kunnallinen instituutio

U] erittéin hyva L] hyva L] neutraali [ huono U] erittain
huono

5.2 Lisahuomautukset:

6. Henkil6kohtainen ja institutionaalinen tausta

6.1 Syy koulutukseen osallistumiseen:

6.2 Organisaationi asema:

U1 valtiollinen tai L1 NGO [ yksityinen ] muu asema:

organisaatio

6.3 TyOskentelyala (useat vastaukset mahdollisia):

[ lainvalvonta [ terveydenhuolto [ sosiaalityo 1 koulutus
6.4 Tyokokemus lahisuhdevakivallan parissa (vuosina):
[ ei lainkaan 1 0-3 vuotta [1 3-6 vuotta [ yli 6 vuotta

6.5 Jo saatu koulutus lahisuhdevakivallasta

[ ei lainkaan

] muutaman tunnin

] muutaman

] muutaman viikon

paivan ajan ajan tai enemman
6.6 Ammattiryhma (useat vastaukset mahdollisia):
[ johto L1 tyontekija L1 opiskelija U muu

ammattiryhma:

6.7 Sukupuoli ja ika:

] nainen

] mies

J muu/en halua
vastata

ika:

Kiitos osallistumisestasi!
Oli ilo tydskennella kanssasi koulutuksessa.

Jos sinulla on kysyttavaa, ota yhteytta:

Funded by
the European Union

Grant agreement No. 101074010

42



[ ]
Kouluttajan pedagoginen kasikirja: Lahisuhdevakivaltaan puuttuminen |mrr©ve

Liite 7.4.3 Kysely oppimissisallon muistamisesta (valinnainen)

Taman kyselyn Word-tiedoston voi ladata koulutusalustaltamme, joten sitd on helppo
muokata tarpeidenne mukaan. Kyselylomake on sama kaikille aloille.

Osallistuijille:

Kiitos, etta kaytatte aikaa auttaaksenne meita parantamaan koulutusohjelmaamme.

Tama lyhyt seurantakysely auttaa meitd ymmartamaan, mita tietoja, pohdintoja ja kdytannon
taitoja on jaanyt mieleen x kuukautta koulutuksen jalkeen ja onko sinulla ollut tilaisuuksia
soveltaa niita tydssasi. Vastauksesi ovat nimettomia.

Kayta 10 minuuttia aikaa koulutuksen laadun parantamiseen! Kiitos paljon tuestasi!
1. Henkilokohtainen koodi

Luo anonyymi henkilokohtainen koodi, jonka avulla voimme yhdistaa vastauksesi eri
vaiheissa paljastamatta henkildllisyyttasi.

Huomautus kouluttajille: Henkilokohtainen koodi tulee perustua ominaisuuksiin, joita
organisaatiosi tai muut tahot, joille jaat tietoja, eivat voi tunnistaa, mutta jotka pysyvét
muuttumattomina (esim. &idin etunimen kolmas kirjain + syntymékuukausi + postinumeron
viimeinen numero jne. + suosikkivdrin ensimmdainen Kkirjain jne.). Mukauta tdma esimerkki
paikallisten lakien ja kulttuuristen vaatimusten mukaiseksi. Varmista, ettéa vastausvaihtoehtoja
ei ole useita.

2. Demografiset tiedot
Huomautus  kouluttajille: Valitse  véestotiedot,  jotka  tayttdvat  paikalliset

tietosuojavaatimukset ja kerdd vain analysointiin tarvittavia tietoja. Esimerkkeja [6ytyy
kyselylomakkeesta, jota suositellaan kéytettavéksi heti koulutuksen jalkeen (liite 7.4.2).

1. Mahdollisuus kayttaa uusia taitojani ja tietojani lahisuhdevakivallan alalla

1.1 Koulutuksen jalkeen minulla on ollut tilaisuuksia soveltaa oppimaani tydssani
(Huomautus kouluttajille: Laatikaa kyselylomake siten, etté jos vastaus on “ei”, osa 2
ohitetaan ja vastaaja ohjataan osaan 3).

O kylla O ei

2. Osaamisen siirtyminen kaytantoon [vain niille, jotka vastasivat kysymykseen 1.1
“kyllé”

2.1 Olen soveltanut koulutuksessa oppimiani tietoja ja taitoja tydssani.

[] tdysin samaa | [] samaa L] neutraali [] eri mielta L] taysin eri
mielta mielta mielta

2.2 Olen kayttanyt koulutuksen sisaltéa parantaakseni kykyani auttaa lahisuhdevakivallan
uhreja.

[ taysin samaa | [ samaa [ neutraali L1 eri mielta L] taysin eri
mielta mielta mielta

2.3 Olen jatkanut pohdintaa omista ndkemyksistani ja mahdollisista ennakkoluuloistani
lahisuhdevakivaltaan liittyen.
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[] taysin samaa | [ samaa [ neutraali LI eri mielta L1 taysin eri
mielta mielta mielta

2.4 Koulutuksen sisaltd on vaikuttanut siihen, miten suhtaudun tyéssani haasteisiin.

[] taysin samaa | [ samaa [ neutraali L eri mielta L1 taysin eri
mielta mielta mielta

2.5 Tyodssani hyodyllisimmaksi koulutuksen sisalloksi on osoittautunut

2.6 Suurin este oppimani soveltamiselle on ollut:

3. Oppimisen muistaminen

3.1 Tarkein oivallus tai kasite, jonka muistan koulutuksesta, on:

3.2 Koulutuksen jalkeen tietoisuuteni Iahisuhdevakivallasta on:

[ korkeampi [ suunnilleen sama 1 heikompi

3.3 Koulutuksen jalkeen kykyni tukea lahisuhdevakivallan uhreja on:

[ parantunut [ suunnilleen sama L1 heikompi

3.4 Minulla on uusia kysymyksia tai aiheita, joita haluaisin tutkia tarkemmin:

3.5 Kokonaiskuvani koulutuksesta nyt, kun siitéd on kulunut jonkin verran aikaa, on

L1 erittdin hyva | [ hyva [ neutraali 1 huono L] erittain
huono

3.6 Lisakommentit

Kiitos panoksestasi!
Odotamme innolla yhteisty6ta kanssasi koulutuksessa.

Jos sinulla on kysyttavaa, ota yhteytta:

“ Funded by Grant agreement No. 101074010 44

the European Union



Kouluttajan pedagoginen kasikirja: Lahisuhdevakivaltaan puuttuminen

Liite 7.5 Lahisuhdevakivallan koulutuksen valmisteluluettelo

Taman tarkistuslistan Word-tiedoston voi ladata koulutusalustaltamme.

imrrrave

Funded by
the European Union

Luokka Tarkistuslistan kohta Suoritettu
Kouluttajan Tutustunut opetusmateriaaleihin ja sisaltéon O
valmistautuminen Laatinut tarvittaessa henkildkohtaiset O
muistiinpanot
Varannut riittdvasti aikaa valmistautumiseen O
Varoitusmerkinnat suunniteltu O
Kouluttajatiimille on annettu ohjeet O
eskalointimenettelyista
Oleellisten tukiorganisaatioiden yhteystietoluettelo O
valmiina
Osallistujille l1ahetetty tervetulotoivotussahkoposti O
(sisaltda ennakkokyselyn)
Laitteet ja materiaalit | Lisaresurssit (kuvat, videot) valmistettu O
Koulutuspaivénéa Kannettava tietokone, projektori ja internetyhteys O
tarkistettu
Valkotaulu, paperitaulu ja tussit saatavilla O
Kirjoitusvalineet (liimat, kynat, varillinen pahvi, O
kiinnikkeet) valmiina
Kurssia varten jarjestetyt huonekalut (esim. O
puolikaari tai I)
Koulutustila Riittava tila ryhmatydskentelya ja roolileikkeja O
varten (esim. 35 m? 12 koulutettavaa varten)
Poissaolon aikana hoidettavat tyétehtavat O
Sopiva ajankohta (ei lounasaikaan jne.) O
IT:n toiminta ja asetukset tarkastettu (ja O
mahdollisesti osoitettu jollekin vastuuhenkildlle)
Koulutuspéivéna Saapuminen paikalle 1 tunti ennen valmistelua O
Testaa laitteiden toimivuus O
Materiaalit jarjestetty ja kayttévalmiina O
Tukiresurssit (tukipuhelinnumerot, esitteet) O
nakyvalla paikalla
Arviointilomake/linkki valmiina O
Paikan teknisen tuen yhteystiedot hankittu O
Valaistus ja lampdtila tarkistettu O
Tauko- ja lounasjarjestelyt vahvistettu O
Hiljainen huone jarjestetty O
W(C-tilat paikannettu ja tarkistettu O
Osalllistujien tervehtiminen ja toivottaminen O
tervetulleiksi saapumisen yhteydessa
Grant agreement No. 101074010 45
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